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ANEXO 29

UNIVERSIDAD B CORDOBA

REGLAMENTO DE LA SEDE ELECTRONICA DE LA UNIVERSIDAD DE CORDOBA

Aprobado en Consejo de Gobierno de 28/11/2013

Exposicion de motivos

Las previsiones contenidas en los articulos 38, 45 y 59 de la Ley 30/1992, de Régimen
Juridico de las Administraciones Publicas y del Procedimiento Administrativo Comun,
relativas al impulso del empleo y aplicacion de técnicas y medios electronicos,
informaticos y telematicos por parte de la Administracién, al objeto de desarrollar su
actividad y el ejercicio de sus competencias y de permitir a los ciudadanos relacionarse
con ellas, eran previsiones facultativas, que dejaban en manos de la Administracion la
determinacién de si los ciudadanos podrian o no relacionarse con ellas por estos medios.

La Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso electronico de los ciudadanos a los Servicios
Publicos, marca un punto de inflexion en esta materia, al establecer de forma definitiva el
derecho de los ciudadanos a comunicarse con las Administraciones Publicas por medios
electronicos, y lo que es mas, la contrapartida de ese derecho, la obligacién de estas de
dotarse de los medios y sistemas electronicos precisos para que ese derecho pueda
ejercerse.

El compromiso de la Universidad de Cérdoba con el cumplimiento de dicho imperativo
legal y la consecuente y necesaria adaptacion a la realidad impuesta por la extension del
uso de las tecnologias de la informacién por parte del ciudadano se concret6 ya en 2008
en la creacion del Registro Electrénico, instrumento indispensable para canalizar con las
mismas garantias juridicas que los registros presenciales las relaciones del ciudadano
con la Universidad. La implantacion en esa fecha de los primeros tramites electrénicos,
entre ellos la solicitud genérica, permitiendo que el ciudadano exprese en una “instancia
de registro” electronica sus comunicaciones, escritos y solicitudes no normalizadas, son
buena muestra también de dicho compromiso de la Universidad.

Por otro lado, la Ley 11/2007, crea el concepto de Sede Electrénica, justificado por la
necesidad de definir claramente una sede administrativa electrénica en cada
administracion, cuyo establecimiento “conlleva la responsabilidad de su titular respecto de
la integridad, veracidad y actualizacion de la informacion y los servicios a los que puedan
accederse a través de la misma” y en la que, de acuerdo al Real Decreto 1671/2009, de 6
de noviembre, por el que se desarrolla parcialmente dicha Ley, “se realizaran todas las
actuaciones, procedimientos y servicios que requieran la autenticacion de Ia
Administracion Publica o del ciudadano por medios electronicos”.
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En el ambito de la Universidad de Cdérdoba, en el recorrido de la implantacion de la
Administracion Electronica, quedaba pendiente de realizar el paso de un Portal de
Administracion Electrénica, plenamente operativo y eficaz desde 2008, a una Sede
Electronica, con el alcance, contenido y requisitos contemplados en la normativa
desarrollada a partir de la Ley 11/2007.

Asimismo, se hace necesaria la creacion de un Tablon Electronico Oficial que permita
un facil acceso al ciudadano a los actos y resoluciones de procedimientos que por norma
deban ser publicados en los tablones de anuncios de la Universidad.

Ademas, la Sede Electronica dara cobertura a la publicacion del Boletin Oficial de la
Universidad de Cérdoba en formato electrénico, garantizando la integridad y autenticidad
de las disposiciones que en el citado Boletin se incluyan.

En consecuencia, conforme al articulo 10.3 de la Ley 11/2007, que establece que “cada
Administracion Publica determinara las condiciones e instrumentos de creacién de las
sedes electronicas”, el Consejo de Gobierno de la Universidad de Cdérdoba, en sesion
ordinaria celebrada el 28/11/2013, acuerda aprobar el siguiente Reglamento, que
establece y regula el funcionamiento de la Sede Electronica de esta Universidad.

TiTULO |
Disposiciones generales

Articulo 1.- Objeto y ambito de aplicacion.

1. Este Reglamento tiene por objeto el establecimiento y regulacion del
funcionamiento de la Sede Electrénica de la Universidad de Cérdoba.

2. El ambito de aplicacién del presente reglamento alcanza a todos los 6rganos vy
unidades de la Universidad de Cérdoba y a los usuarios que se relacionen con ella
por medios electronicos.

TiTULO Il
De la Sede Electronica

Articulo 2.- Concepto y caracteristicas

1. La Sede Electronica de la Universidad de Cdérdoba es la direccidn electronica
puesta a disposicion de los ciudadanos a través de redes de telecomunicaciones
cuya titularidad, gestion y administracion corresponde a la Universidad de Cérdoba
en el ejercicio de sus competencias.

2. La Sede Electronica de la Universidad de Cdérdoba posibilita a los miembros de la
comunidad universitaria y a los ciudadanos y terceros que se relacionen con ella el
ejercicio de los derechos reconocidos en la Ley 11/2007, de 22 de junio, de acceso
electrénico de los ciudadanos a los Servicios Publicos y en su normativa de
desarrollo.
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3. La Sede Electrénica de la Universidad de Cdérdoba sera unica y se realizaran a

través de ella todas las actuaciones, procedimientos y servicios que requieran la
autenticacion de los ciudadanos o de la Universidad de Cérdoba en sus relaciones
con estos por medios electrénicos, asi como aquellos otros respecto a los que se
decida su inclusién en la sede por razones de eficacia y calidad en la prestacion de
servicios a los ciudadanos.

La Universidad de Codrdoba habilitara diferentes canales de acceso a las
informaciones y servicios electronicos de la Sede. Se publicaran en la misma las
oficinas de atencién presencial y los servicios de atencién telefonica dispuestos a
este fin.

Articulo 3.- Identificacion.

1.

La direccion electrénica de referencia de la Sede Electronica sera
https://sede.uco.es. En todo caso, existirA un enlace a la Sede en un lugar
destacado de la pagina web principal de la Universidad de Cordoba
(http://www.uco.es).

La Sede Electronica de la Universidad de Cérdoba se identificara a través de un
certificado especifico de sede electronica, que contendra una referencia expresa a
la misma y el nombre del dominio principal desde el que es accesible. Dicho
certificado podra verificarse en la Sede y tendra como finalidad exclusiva la
identificacion de la misma.

Articulo 4.- Principios y régimen juridico.

1.

La Sede Electrénica de la Universidad de Cordoba respetara en su funcionamiento
los principios recogidos en los articulos 1.2, 4 y 10 de la Ley 11/2007, de 22 de
junio, de acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos.

Los servicios que la Universidad de Cérdoba preste a través de la Sede Electronica
se regiran por lo establecido en el presente Reglamento, en la Ley 11/2007, de
acceso electrénico de los ciudadanos a los servicios publicos, el R.D. 1671/2009,
de desarrollo parcial de la Ley 11/2007, el R.D. 3/2010, de 8 de enero, por el que
se regula el Esquema Nacional de Seguridad, el R.D. 4/2010, de 8 de enero, por el
que se regula el Esquema Nacional de Interoperabilidad, la Ley 59/2003, de 13 de
diciembre, de Firma electronica, la Ley Organica 15/1999, de 13 de diciembre, de
proteccion de datos de caracter personal y en cuantas disposiciones, desarrollen,
modifiquen o complementen las citadas anteriormente, asi como aquellas de
ambito andaluz que resulten de aplicacion.

La presente disposicion se complementa, en lo que se refiere al Registro
Electronico, por lo establecido en el Titulo IV del Reglamento de organizacion y
funcionamiento del Registro de entrada y salida de documentos y de creacion del
Registro Electronico de la Universidad de Coérdoba, aprobado por Resolucion de 20
de octubre de 2008, BOJA num. 217 de 31 de octubre.
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Articulo 5.- Titularidad, responsabilidad y competencias.

1.

La Universidad de Cérdoba ostenta la titularidad de su Sede Electrénica y asume la
responsabilidad sobre la integridad, veracidad y actualizacion de la informacion y
los servicios a que puede accederse a través de la misma.

La Universidad de Cordoba no sera responsable de la integridad, veracidad ni
actualizacion de la informacién y servicios a los que pueda accederse a través de
enlaces o vinculos contenidos en la propia Sede. Se estableceran los medios
necesarios para que el ciudadano conozca si la informacion o servicio al que
accede corresponde a la propia Sede, a un punto de acceso que no tiene el
caracter de sede o a un tercero.

El 6rgano responsable de la gestién y administracion de la Sede Electronica es la
Secretaria General, que ejercera sus funciones en esta materia de acuerdo con las
directrices de la Comision de Administracion Electrénica.

La gestion tecnologica y la seguridad de la Sede seran responsabilidad del
Vicerrectorado que tenga atribuidas las competencias en materia de tecnologias de
la informacién y las comunicaciones en la Universidad de Cérdoba.

La gestion de los contenidos comunes de la Sede, la coordinacion con los servicios
y unidades administrativas, y la normalizaciéon y simplificacion seran
responsabilidad de la Secretaria General en coordinacién con la Gerencia.

La gestion de cada uno de los procedimientos y servicios accesibles desde la Sede
Electronica correspondera a las unidades administrativas competentes en su
tramitacién, que deben garantizar la veracidad y actualizacion de la informacion
que sobre ellos se ofrece en la Sede. A estos efectos deberan comunicar a la
Secretaria General todos los cambios y actualizaciones que se produzcan en los
procedimientos y en la normativa que los regula.

Articulo 6.- Contenido de la Sede Electrdnica.

1.

La Sede Electrénica de la Universidad de Coérdoba dispondra de los siguientes
contenidos:

a) Informacién actualizada sobre la propia Sede Electronica, entre la que se
incluira su normativa reguladora, 6rgano responsable de su gestion y
administracién, asi como las resoluciones, acuerdos e instrucciones que se
dicten en la Universidad de Codrdoba en la materia objeto de este
reglamento.

b) Informacion necesaria para la correcta utilizacion de la Sede, incluyendo el
mapa de navegacion e informacion relacionada con la propiedad intelectual.

c) Servicios de asesoramiento electrénico al usuario para la correcta utilizacion
de la Sede.

d) Sistema de verificacidn de los certificados de la Sede.
e) Relacion de sistemas de firma electronica admitidos o utilizados en la Sede.
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f) Norma de creacion del registro electrénico de la Universidad de Cérdoba.

g) Informacion relacionada con la proteccion de datos de caracter personal,
incluyendo un enlace con la Sede Electrénica de la Agencia Espafola de
Proteccion de Datos.

h) Aquellos otros contenidos cuya inclusién en la sede se decida por razones
de eficacia y calidad en la prestacion de servicios a los ciudadanos.
La Sede Electrénica pondra a disposicion de los ciudadanos los siguiente servicios:
a) Catalogo de procedimientos, tramites y servicios disponibles.
b) Cartas de servicios y carta de servicios electrénicos.

c) Relacién de medios electrénicos que los ciudadanos pueden utilizar en cada
supuesto en el ejercicio de su derecho a comunicarse electronicamente con
la Universidad de Cérdoba.

d) Enlace al procedimiento para la formulacion de quejas y sugerencias y
norma reguladora.

e) Acceso al estado de tramitacion del expediente.

f) Enlace a las sedes electrénicas del Boletin Oficial del Estado y del Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia.

g) Tablon Electronico Oficial de la Universidad de Cérdoba.
h) Boletin Electronico Oficial de la Universidad de Cérdoba.

i) Verificacion de los sellos electronicos de los 6rganos de la Universidad de
Cérdoba.

j) Comprobacion de la autenticidad e integridad de los documentos emitidos
por la Universidad de Cordoba y autenticados mediante codigo seguro de
verificacion.

k) Fecha y hora oficial por la que se rige la sede, que sera la facilitada por el
Real Instituto y Observatorio de la Armada.

) Informacion sobre los dias inhabiles
m) Enlace al Perfil del Contratante

Articulo 7.- Disponibilidad.

1.

La Sede Electronica de la Universidad de Cordoba estara disponible todos los dias
del afo durante las veinticuatro horas del dia. Cuando por razones justificadas de
mantenimiento técnico u operativo se prevea su interrupcion, se anunciara a los
usuarios con la mayor antelacion posible. En supuestos de interrupciéon no
planificada, y siempre que sea posible, el usuario visualizara un mensaje en que se
comunique tal circunstancia.
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TiITULO 1Nl
Del Registro Electronico

Articulo 8.- Registro Electrénico.

1. El Registro Electrénico de la Universidad de Cordoba sera accesible desde la Sede
Electrénica, al objeto de la recepcién y remision de solicitudes, escritos y
comunicaciones que se transmitan y firmen por medios electrénicos.

2. La creacién del Registro Electronico de la Universidad de Cordoba y la regulacién
de su funcionamiento se contienen en el Reglamento de organizacién y
funcionamiento del Registro de entrada y salida de documentos y de creacion del
Registro Electronico de la Universidad de Cérdoba, aprobado por Resolucion de 20
de octubre de 2008, BOJA num. 217 de 31 de octubre.

3. En virtud del art. 16.2 del Reglamento citado, el Registro Electréonico de la
Universidad de Cérdoba se configura como registro auxiliar del sistema de Registro
General del que forma parte. La presentacion de solicitudes, escritos vy
comunicaciones ante el Registro Electronico de la Universidad de Cordoba, tendra
idénticos efectos que la efectuada en el resto de registros del sistema y otros
lugares de presentacion admitidos.

4. El articulo 19 del citado Reglamento queda redactado en los siguientes términos:
“El acceso de los interesados al Registro Electronico de la Universidad de Cérdoba
se realizara a través de la Sede Electronica, en la direccidn https://sede.uco.es”.

Disposicion Adicional Primera.- Reglamento del Tablén Electrénico Oficial de la
Universidad de Cérdoba y Reglamento del Boletin Oficial de la Universidad de
Coérdoba.

1. La Secretaria General de la Universidad de Cdérdoba elaborara un proyecto de
Reglamento del Tablén Electrénico Oficial de la Universidad de Cordoba y del
Boletin Oficial de la Universidad de Cdérdoba, que sera elevado para su aprobacion
por el Consejo de Gobierno.

2. La puesta en marcha del Tablon electrénico Oficial de la Universidad de Cérdoba y
del Boletin Oficial de la Universidad de Cordoba queda diferido hasta la aprobacién
de su reglamentacion.

Disposiciéon Adicional Segunda

Se faculta a la Secretaria General para interpretar y desarrollar el presente
Reglamento, dictando cuantas instrucciones sean precisas para su correcta aplicacion.

Disposicién Final Unica
El presente Reglamento entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Boletin
Oficial de la Junta de Andalucia.
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