
SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 1. Información pública disponible.
Recomendación 1: Corregir la discordancia entre memoria y web del título en lo relativo al total de créditos del máster.

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 01

Actualizar la información de la memoria del título.

Descripción de la acción de mejora (*)

Cambiar el número total de créditos del máster en la memoria. Actualmente figuran 62 y deben figurar 60.

Objetivo

Hacer coincidir la información de la memoria con la información de la web del máster en lo relativo al número de créditos
ECTS del máster.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta Media X Baja

Responsable ejecución (*) IDEP y CAM del Máster

Fecha de inicio (*) Fecha de fin (*) Fecha 
actualiza
ción de la
memoria

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Memoria del título refleja 62 créditos debe reflejar 60 créditos

Recursos

Personal administrativo del IDEP

Necesidad de financiación CAMP No

 (*) Campos Obligatorios

Nº Acciones
 

Imprimir



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 1. Información pública disponible.
Recomendación 2: Corregir la discordancia entre memoria y web del título en lo relativo al procedimiento para realizar
sugerencias y reclamaciones.

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 02

Actualizar la información de la memoria del título.

Descripción de la acción de mejora (*)

Incluir en la memoria información relativa al procedimiento para realizar sugerencias y reclamaciones.

Objetivo

Hacer coincidir la información de la memoria con la información de la web del máster en lo relativo al procedimiento para
realizar sugerencias y reclamaciones.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta Media X Baja

Responsable ejecución (*) IDEP y CAM

Fecha de inicio (*) Fecha de fin (*) Fecha 
actualiza
ción de la
memoria

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Memoria No hay información en 
la memoria

Información sobre el 
procedimiento para quejas y 
reclamaciones,

Recursos

Personal administrativo del IDEP

Necesidad de financiación CAMP  No

 (*) Campos Obligatorios

 



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 1. Información pública disponible.
Recomendación 3: Corregir la discordancia entre memoria y web del título en lo relativo a la información previa a la
matriculación, incluida información sobre plazos y procedimientos de preinscripción y matrícula.

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 03

Actualizar la información de la memoria del título.

Descripción de la acción de mejora (*)

Incluir en la memoria información relativa a la información previa a la matriculación

Objetivo

Hacer coincidir la información de la memoria con la información de la web del máster en lo relativo a la información
previa a la matriculación.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta Media X Baja

Responsable ejecución (*) IDEP y CAM

Fecha de inicio (*) Fecha de fin (*) Fecha
actualiza
ción de la
memoria

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Memoria No hay información en 
la memoria

Reflejar la información 
previa a la matriculación. 

Recursos

Personal administrativo del IDEP

Necesidad de financiación CAMP  No

 (*) Campos Obligatorios

 



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 1. Información pública disponible.
Recomendación 4: Corregir la discordancia entre memoria y web del título en lo relativo al perfil recomendado para los
alumnos de nuevo ingreso.

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 04

Actualizar la información de la memoria del título.

Descripción de la acción de mejora (*)

Añadir en la memoria en el perfil recomendado con prioridad baja, "otras ingenierías", pero solo "cuando el número de
alumnos solicitantes lo permita".

Objetivo

Hacer  coincidir  la  información  de  la  memoria  con  la  información  de  la  web  del  máster  en  lo  relativo  a  al  perfil
recomendado para alumnos de nuevo ingreso.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta Media X Baja

Responsable ejecución (*) IDEL y CAM

Fecha de inicio (*) Fecha de fin (*) Fecha
actualiza
ción de la
memoria

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Memoria No hay información 
sobre alumnos con 
prioridad baja

Reflejar en la memoria los 
alumnos con prioridad baja

Recursos

Personal administrativo del IDEP

Necesidad de financiación CAMP  No

 (*) Campos Obligatorios

 



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 1. Información pública disponible.
Recomendación 5: Corregir la discordancia entre memoria y web del título en lo relativo al curso de implantación del título.

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 05

Actualizar la información de la memoria del título.

Descripción de la acción de mejora (*)

Corregir en la memoria el curso de implantación del título.

Objetivo

Hacer  coincidir  la  información  de  la  memoria  con  la  información  de  la  web  del  máster  en  lo  relativo  al  curso  de
implantación del título.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta Media X Baja

Responsable ejecución (*) IDEP y CAM

Fecha de inicio (*) Fecha de fin (*) Fecha
actualiza
ción de la
memoria

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Memoria Curso de inicio 20/21 Curso de inicio 21/22

Recursos

Personal administrativo del IDEP

Necesidad de financiación CAMP  No

 (*) Campos Obligatorios

 



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA X Propuesta UGC

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Criterio 1. Información pública disponible.
Recomendación 11: Incluir en la web información sobre inserción laboral

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 06

Actualizar la información de la web del título.

Descripción de la acción de mejora (*)

 Incluir en la web del título información relativa a la inserción laboral, cuando haya transcurrido un tiempo razonable desde
que terminan los primeros egresados.

Objetivo

Reflejar información de la inserción laboral de los egresados del máster, para que sea visible para todos los grupos de
interés, y en especial a aquellos que estén interesados en cursar el máster.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta Media X Baja

Responsable ejecución (*) IDEP y UGC

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) 1/10/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Web del título Información no 
publicada sobre 
inserción laboral

Información publicada sobre 
inserción laboral.

Recursos

Personal administrativo del IDEP

Necesidad de financiación CAMP  No

 (*) Campos Obligatorios

 



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA Propuesta UGC X

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Tomar las medidas necesarias para incrementar la tasa de graduación, que ha pasado de un 73% en el curso 22/23 a un 23%
en el curso 23/24

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº 
Acción

07

Mejora de la tasa de graduación

Descripción de la acción de mejora (*)

Incrementar la tasa de graduación, impidiendo la matriculación de alumnos extranjeros que se matriculan con el objeto de
obtener el visado, y que posteriormente no cursan el máster, lo cual ha originado una drástica disminución de la tasa de
graduación en el curso 23/24. Este problema no ocurrió en el curso 22/23 y por eso la tasa de graduación fue del 73%. 

Objetivo

Aumentar la tasa de graduación a niveles similares a los del curso 22/23.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media Baja

Responsable ejecución (*) IDEP

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin 
(*)

01/10/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Web del título, apartado de Resultados de los 
procedimientos, o en el cuadro de mandos, donde se reflejan las
diferentes tasas de rendimiento académico.

23% en el curso 23/24  > 70% en el curso 24/25

Recursos

IDEP

Necesidad de financiación CAMP  No

 (*) Campos Obligatorios

 



SISTEMA DE GARANTÍA DE CALIDAD DE LOS TÍTULOS DE GRADO Y
MÁSTER 

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TÍTULO 
CURSO ACADÉMICO 2023 / 24

P-11.I

CENTRO Instituto de Estudios de Posgrado (IDEP)

TÍTULO Máster en Inteligencia Computacional e Internet de las Cosas

P-11.I FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la acción de mejora (marcar con una X)  (*) Recomendación DEVA Propuesta UGC X

Descripción de la recomendación DEVA / propuesta UGC (*)

Fomentar la participación del profesorado y, sobre todo, del alumnado en los procedimientos relativos a las encuestas. Por
parte del alumnado, las encuestas sobre el grado de satisfacción del título nunca han superado el 8%, las relativas al TFM
nunca han superado el 25% y las de metaevaluación de las competencias estudiantiles no han superado el 4%. En el caso
del profesorado las encuestas sobre el grado de satisfacción del título nunca han superado el 81%, l y las de metaevaluación
de las competencias estudiantiles no han superado el 77%

Denominación de la acción de mejora (*)  Nº Acción 08

Aumento de participación del profesorado y alumnado en los procedimientos relativos a las encuestas.

Descripción de la acción de mejora (*)

Incrementar la participación del alumnado y profesorado en las encuestas sobre el grado de satisfacción, las relativas al
TFM y las de metaevaluación de las competencias estudiantiles.

Objetivo

El porcentaje de participación del profesorado en las encuestas debería superar el 90% y el de los alumnos debería superar
el 70%, para que las conclusiones sobre los resultados de las encuestas sean más fiables y acordes con la opinión de ambos
grupos.

Nivel de prioridad de la acción (marcar con una X) Alta X Media Baja

Responsable ejecución (*) Profesorado y alumnado

Fecha de inicio (*) 1/10/2023 Fecha de fin (*) 1/10/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Web del título, apartado de Resultados de los 
procedimientos, o en el cuadro de mandos, donde se reflejan las
diferentes tasas de rendimiento académico.

Porcentajes de 
participación muy 
bajos en alumnado y 
medios en profesorado

Porcentajes de participación 
superiores al 70% en 
alumnado y al 90% en 
profesorado

Recursos

CAM, UGC, profesorado y alumnado

Necesidad de financiación CAMP   No

 (*) Campos Obligatorios

 


