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El Servicio de Calidad de la - Po. Call_ §enter. El Servicio de Calidad ya ha
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Se recomienda realizar un g n La UGC realizara un analisis
analisis de la satisfaccion de 5 sobre con la nueva informacién
egresados y empleadores La UGC ha trasladado al g recabada por el Servicio de
. .. .. . 9 No hay la No hay . .
mediante los procedimientos Servicio de Calidad la < Calidad mediante el
- . . . T datos de form datos de .
descritos en el SGC o necesidad de incluir en el SGC - Curso | No hay de los .. procedimiento Pg Call Center
. ., NO . . Y Alto los acion | NO los . 2,
con informacién recabada un procedimiento que analice 21/22 | empleadores sobre la satisfacciéon de los
- . ., = empleador | del empleador . .
por otros medios (grupos de la satisfaccion de los 9 ° os cores es egresados, pero adn estd
. .1 . 2 9 . o e
discusion) si el numero de empleadores g = aglo a pendiente del procedimiento
cuestionarios recogidos en las S S arti 8 para recabar datos de los
encuestas es insuficiente. I~ 3 p =z empleadores.
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accién o Se ha creado un plan de
de 2 . difusion y actualizacién. Para
. b= Procedimiento P- P-21 .
. . ., mejora © . ello se ha revisado toda la
Garantizar la informacién 2 2.1 (Alumnado) P-2.1-2 Item 2 . .,
. . . . fruto i - o informacion de la web para
relativa al Master evitando Mantener actualizada la g Curso |item 2 =3,62 - s | =375 .. . .
- - - SI . . , dela |Alto | £ .. < |NO = evitar inconsistencias. Los
inconsistencias en la pagina oficial del titulo « = 21/22 | Procedimiento P- | P-2.1-1= g 5 | P21 L.
. ., 11 APLI g 2 o o= P valores son positivos, pero
informacion publica . S 2.1 (Profesorad) 4,83 £ L |Item1=
CACIO S =& . g a esperamos que este curso
3 F item 1 = g |487 . .
N AT g 8 sean mads altos después del
SGC” < = v trabajo realizado.
Cada curso parte del
presupuesto del Master y de
acciéon o las convocatorias de Apoyo a
de 8 los Plan de Mejora se ha
. = desti s
N mejora . estinado para la realizacién
. ., Realizacidn de talleres sobre ) Procedimiento P- QE) aclo p .
Fomento de la orientacion . . . fruto uGC . . , de actividades formativas en
.- . orientacion profesional y Curso |2aitem 7 P-2.aitem e : P-2.1 -item . . (.
académico-profesional del SI académica de los futuros dela |Alto |y /22 =62 g SI _~e8 orientacién académico-
alumnado “APLI CAM 7=3 i 7=35 profesional del alumnado. Se
egresados . © . ., .
CACIO 9 = seguird trabajando en este
N § g sentido ya que es de suma
SGC” % a, importancia para el alumnado
5] E recibir esta formacion.
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Estas acciones han sido muy
bien valoradas por el
alumnado. De hecho todo el
profesorado externo estd
valorado con una media

accion superior a 4, pero no existe
Realizacién de seminarios y de un item en la encuesta P2 que
conferencias impartidas por mejora . se refiera tnicamente a la
. N . - Procedimiento P- o .
Internacionalizacion y profesionales de reconocido fruto UGC P-21 o , organizacion de actividades,
., .. . . Curso |21 . = . P-2.1-item ..
Formacion del profesoradoy |SI | prestigio tanto a nivel nacional |dela |Alto |y /22 item item 4 = s |SI s por lo tanto en proximas
alumnado como internacional en las “APLI CAM 4 3,9 g =425 ocasiones se pasaran
dreas de conocimiento CACIO E encuestas. Asi mismo, cada
relacionadas con el Mdster N E curso, parte del presupuesto
SGC” 5 se destina a la realizacién de
) - estas actividades que
§ g favorecen la formacion del
% = alumnado y profesorado y la
g E creacion de nuevos convenios
v de colaboracion.
Aunque este Master no
incluye en su plan formativo
. . . la realizacién de practicas
Permitir al alumnado aplicar accion -
. externas, cada afio se
y complementar los . de Ne de S
o .. Fomentar Practicas externas . . fomentan la participacién de
conocimientos adquiridos en . . mejora estudiante .
- . extracurriculares relacionadas , los estudiantes en los
su formacién académica, L. , fruto UGC Numero de s que .
. con las temdticas del Master . Curso . . diferentes programas de
favoreciendo SI dela Media |y estudiantes que | realizaron NO 5 (21/22) - .
S, ofertadas por UCOPREM2yel | . 21/22 . practicas que la Universidad
la adquisicion de . APLI CAM realizan PE PE en , ,
. Vicerrectorado de Postgrado e - de Cérdoba ofrece. Asi
competencias que le preparen . CACIO 2020/2021 o . .
L. Innovacién docente 9 = mismo, desde el Mdéster se
para el ejercicio de N =7 e = e .
.. - » ) = facilita la gestién para crear
actividades profesionales SGC 5 < . iy
2 E. convenios de colaboracién
T g con centros que los
= )

estudiantes conocen.
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Incrementar los valores de los SI Reunion con el profesorado
Procedimientos P7y P4 responsable

accion
de
mejora
fruto
de la
“APLI
CACIO
N
SGC”

Alta

UGC

y
CAM

Curso
21/22

P7yPq

Valores de
las
encuestas
de los
procedimi
entos P7y
P4 del
curso
20/21

Incre
ment
ode
los
valor
es de
las
encu
estas
de
los
proc
edim
iento
s P4
del
curso
21/22

NO

Completada

Se
mantuvo
una
reunién
con el
profesorad
oyse
traslado la
importanc
ia de
cuidar los
estandares
de calidad
del
Master.

En el curso actual se revisara
si estos valores se han
superado.

1 . .
Sobre las recomendaciones que deben ser atendidas.

2 s ; . . s .y . . . s . . .
Si o No. No en el caso de que los responsables del titulo no sean los competentes para la ejecucién de la accion de mejora y esta deba hacerse a un nivel superior de caracter institucional.

* Indicar si es en respuesta a una “RECOMENDACION INFORME DEVA” o se trata de una accién de mejora fruto de la “APLICACION SGC”.

4 . . .z . . . . .z . . .z .
Indicar si la accién de mejora tiene financiacién por parte del Convocatoria de Apoyo a la implantacion de Planes de Mejora.
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