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Datos de Identificacion del Titulo

UNIVERSIDAD: ‘

Denominacion del titulo Madster en Representacion y Disefio en Ingenieria y Arquitectura (Master
universitario conjunto de las Universidades de Cdérdoba, Almeria y
Madlaga)

Curso académico de | 2010/2011

implantacion

Web del centro/Escuela de | http://www.uco.es/idep/masteres/
Posgrado

Web de la titulacion http://www.uco.es/estudios/postgrado/master _mastrepdia/index.ht
ml

https://www.uco.es/estudios/idep/masteres/representacion-diseno-
ingenieria-arquitectura

http://cms.ual.es/UAL/estudios/masteres/MASTER7055

http://www.uma.es/master-en-representacion-y-diseno-en-ingenieria-

y-arquitectura/

Convocatoria de renovacion de | 2015/16
acreditacion

NOTA PREVIA sobre presentacion y consulta de evidencias que respaldan este autoinforme de renovacion
de la Acreditacion:

Tanto las evidencias indispensables como las recomendables sefialadas en la “Guia para la Renovacion de la
Acreditacion de los Titulos Universitarios de Grado y Master de Andalucia” se hacen constar a lo largo del
autoinforme, en su mayoria, por medio de enlaces que directamente dirigen a los documentos o paginas
web que recoge la informacién.

Ademas, la Universidad de Cérdoba ha preparado para la consulta ordenada de evidencias un apartado
denominado "ACREDITACION" en la plataforma para la gestidn de los Sistemas de Garantia de Calidad de los
Titulos a la que se accede a través del siguiente enlace:

http://www.uco.es/sgc/index.php?option=com content&view=article&id=270&Itemid=208

y que requiere la autenticacion por medio del siguiente usuario y contrasefia que se indican a continuacion:
USUARIO: representacion

CONTRASENA: vog829
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I. INFORMACION PUBLICA DISPONIBLE. VALORACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 1: El titulo proporciona la informacion publica suficiente y relevante de cara al estudiante y a la
sociedad.

Analisis

El Sistema de Garantia de Calidad del Master (en adelante SGC) cuenta con el Procedimiento P-7 relativo a
la Difusion del Titulo. La principal via para dicha difusidon es a través de la web. En cada una de las
Universidades sede hay un pagina web del Master (Cérdoba:
https://www.uco.es/estudios/idep/masteres/representacion-diseno-ingenieria-arquitectura, Almeria:
http://cms.ual.es/UAL/estudios/masteres/MASTER7055, y Malaga: http://www.uma.es/master-en-
representacion-y-diseno-en-ingenieria-y-arquitectura/). Asi mismo, el Master tiene una pagina web comun
http://www.uco.es/estudios/postgrado/master_mastrepdia/index.html, donde se presenta una imagen
integral del Master, con informacién completa y referida a las tres sedes. Esta ultima web tiene enlaces a
cada una de las paginas correspondientes en cada Universidad.

Desde un principio, los coordinadores del Master en las tres Universidades han hecho un gran esfuerzo por
intentar homogeneizar la informacidn ofrecida en las diferentes webs, lo que no siempre ha sido facil, por
no estar conectadas oficialmente todas las fuentes de informacidn que afectan al Master.

No obstante, la Unidad de Garantia de la Calidad del Master, periédicamente ha revisado la informacion
publicada en la web, actualizandola, y asegurdndose que recoge todos los datos que el procedimiento P-7
recomienda:

e Datos del titulo: Denominacién del titulo, centros en los que se imparte el titulo, fecha de
publicacién del titulo en el BOE, curso académico de implantacion del titulo, nUmero de cursos en
fase de implantacion, rama del conocimiento, duracién del programa (créditos/afio), tipo de
ensefianza presencial, lengua utilizada en la implantacion del titulo, normas de permanencia
(general por Universidad), salidas profesionales y académicas relacionadas con otros estudios, y
convenio de colaboracién entre las Universidades que imparten el titulo.

e Relacion de las competencias, generales y especificas del titulo, recogidas en la memoria Verifica.

e  Acceso: informacion sobre plazos y procedimientos de preinscripcidon y matricula, informacion
dirigida a estudiantes de nuevo ingreso, informacion sobre apoyo y orientacion a los estudiantes
una vez matriculados, informacidn sobre sistema de transferencia y reconocimiento de créditos,
perfil recomendado para alumno de nuevo ingreso, requisitos de acceso y criterios de admision,
datos de oferta de plaza.

e Planificacidn de la ensefianza: estructura general del plan de estudios (descripcidn asignaturas por
materias y por modulos, numero de créditos, obligatoria u optativa...), definicién de especialidades
o itinerarios, asignaturas asignadas a cada una de ellas, horarios y normativa TFM. Aqui se incluye
enlace a la guia docente de cada una de las asignaturas, cada una en el formato unificado de la
Universidad en la que se imparte, y con informacién de créditos ECTS, competencias que
pretenden alcanzar, contenidos, actividades formativas, sistemas de evaluacién... Actualmente
estan disponibles las guias del curso 15-16. Las guias, junto con los horarios, se van actualizando
cada curso académico en las distintas webs.

Recientemente se ha afiadido un apartado de Coordinacion docente, a propuesta de la UGC. El
Consejo Académico del Master (en adelante CAM) es el encargado de supervisar y favorecer la
perfecta coordinacién docente del Master, como luego se especificara en este autoinforme.

e  Gestidn de Trabajos Fin de Master, en el que los estudiantes acceden a las lineas de investigacion
ofrecidas por el profesorado del Master en cumplimiento de las normativas de las tres
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Universidades, consultan las normativas que los regulan, y se informan de los plazos a cumplir en
funcidn de la Universidad elegida para su presentacion.

e Acceso a las plataformas de ensefanza virtual que utiliza cada una de las Universidades que
intervienen en el Master, asi como instrucciones para darse de alta en los tres casos.

e Sistema de Garantia de Calidad. Se puede acceder al Sistema de Garantia de Calidad del Master, a
las actas de la Unidad de Garantia de Calidad del Master, y a la web de Sistemas de Garantia de
Calidad del Servicio de Calidad y Planificacion de la Universidad de Cdordoba.

Adicionalmente, la pagina web comun de Madster, en su pagina principal, cuenta con un apartado de
eventos, que permite difundir novedades, convocatorias, fechas de interés, seminarios u otro tipo de
eventos de posible interés para alumnos o profesores.

Por otro lado, desde las tres sedes que forman el Master, todos los afios se llevan a cabo campafias de
difusion dentro de cada Universidad. Entre las acciones realizadas recientemente cabe destacar:
participacion en la Feria anual de postgrado de la Universidad de Malaga
http://eventos.uma.es/event detail/4333/detail/ii-feria-de-posgrado-uma.html , presentaciones del
Master en los diferentes campus de la Universidad de Cérdoba y en el Colegio de Arquitectos de Cordoba,
y la difusién del video de presentacién del Master de la Universidad de Almeria, al que se puede acceder
desde la pagina web comdn del Master http://bscw.ual.es/pub/bscw.cgi/d1080812-
4/*/*/*/*/Presentacion master 15 16.htm.

Existe una plataforma de Ensefianza Virtual Oficial en las tres Universidades. Los coordinadores, profesores
y estudiantes del Mdster comparten informaciéon en forma de foros, blogs, webs y redes sociales,
consiguiendo interaccidn casi en tiempo real, independientemente de su ubicacién. Los alumnos pueden
plantear ahi cualquier cuestion general sobre el Master que se le responde de manera inmediata.

En las encuestas que se pasan a los profesores, alumnos y personal PAS para la toma de informacion dentro
del Procedimiento P-2 del Manual de Calidad, para la Evaluacién de la satisfaccidn global sobre el Master,
hay items relacionados con la satisfaccidn relacionada con la difusion de informacién del titulo. Analizando
los resultados de las encuestas recogidas en la Universidad de Cérdoba [I02 a], los alumnos dan una
valoracién media a este item de 4.23 sobre 5, valoracidn bastante por encima del valor medio para toda la
Universidad de Cordoba de 3.79. El profesorado [102_b] y el PAS dan incluso mejor valoracion.

En la Universidad de Malaga, el Servicio de Garantia de la Calidad realiza una encuesta al alumnado, siendo
uno de sus items la informacién facilitada y/o disponible sobre la titulacién, el resultado para el curso
2013/14 es de 3.00 sobre 5.00, siendo la media de la Universidad de Mélaga para ese afio 3.55. Como se
encuentra en el documento [102_h] para el curso 2014/2015 no hay datos al respecto del titulo.

En la Universidad de Almeria, la valoracion recogida en la encuesta de satisfaccion al profesorado 14-15
[102 g] sobre el item “La informacidn existente en la web del grado y otros medios de difusién se encuentra
disponible, accesible y es de utilidad” fue de 4.75 sobre 5.

Fortalezas y logros

- Dado que el Master es interuniversitario, y las correspondientes webs del Master en cada Universidad
no recogen las particularidades que presenta cada una de ellas, desde el principio se tiene una web
propia, general del Master, que integra la informacién general y particular referente a las tres
Universidades participantes.

- Continuamente se hace el esfuerzo de tener actualizadas todas las webs del Master, con informacion
homogénea en la medida de lo posible.

- Recientemente se han afiadido bloques de informacidn a la web general del Master, como mecanismos
de coordinacién y actas del CAM.
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- Todos los afios se realiza una labor de difusién del Titulo, en las tres sedes en las que se imparte,
orientado a posibles alumnos de nuevo ingreso.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- El hecho de ser un Master interuniversitario, y cada Universidad implementar una web para el Master,
hace que no siempre sea facil que los contenidos de las tres paginas sean homogéneos.

- Aun no se incluye en la web del Master informacién sobre insercion laboral. Hasta ahora se ha
considerado que se tenia poca informacion sobre la insercidon laboral real a partir de encuestas
realizadas a los egresados. En este momento, la UGC se plantea analizar la informacién de la que se
dispone al respecto para poder hacerla publica en su web.

- La baja participacién del alumnado en la encuestas de satisfacciéon tiene como resultado que no se
puedan estudiar algunos indicadores, se intentara fomentar la participacion en las encuestas por parte
de los estudiantes. Para ello se realizaran sesiones informativas presenciales dirigidas al alumnado del
titulo.

Il. INFORMACION RELATIVA A LA APLICACION DEL SISTEMA DE GARANTIA INTERNA DE LA CALIDAD Y DE

SU CONTRIBUCION AL TiTULO

Criterio 2: El titulo posee un Sistema de Garantia de Calidad (SGC) determinado e implementado con los
mecanismos necesarios para obtener la informacion sobre el desarrollo de la implantacion del titulo y
orientado a la mejora continua.

Analisis

La Comision de Masteres y Doctorado de la Universidad de Cdérdoba, a propuesta de la Comision
Académica del Master (CAM), el 16 de diciembre de 2010 aprobd la composicion de la Unidad de Garantia
de Calidad del Master (UGC). Esta UGC, desde el inicio, ha venido funcionando regida por el Reglamento
de Organizacion y Funcionamiento de la UGC, aprobado por la comisiéon de Masteres y Doctorado de la
Universidad de Cérdoba en 24 de marzo de 2011. Mas recientemente, la Comisién de Masteres y
Doctorados de la Universidad de Cdrdoba, a propuesta de la CAM (acta reunién 1-7-2015), aprobé la
renovacion de la Unidad, con la composicion que aparece en la Pagina web del Titulo.

Desde el inicio, la UGC ha trabajado en la puesta en marcha y seguimiento del Sistema de Garantia de
Calidad (SGC) del titulo, implementando los procedimientos recogidos en el correspondiente Manual de
Calidad. El SGC adoptado ha sido el unificado para todos los titulos de la Universidad de Cérdoba. Esto ha
supuesto desde el principio cierta dificultad, pues al ser un Master interuniversitario, cada Universidad
participante tiene su propio Sistema de Garantia de Calidad, con puntos no comunes, lo que dificulta la
unificacién de toda la informacion necesaria. Asi, la Universidad de Malaga tiene un Sistema de Garantia
de Calidad para la Escuela Politécnica Superior, y la Universidad de Almeria un Sistema de Garantia de
Calidad de Rama para los Titulos de Master. En este sentido, para la elaboracién de los autoinformes
correspondientes a los cursos 10-11, 11-12 y 12-13 tuvimos dificultades para acceder a los datos
correspondientes a la Universidad de Almeria y Mdlaga. Esto se tradujo en la Recomendacion 1 del
Informe de seguimiento del 13-1-15, donde se decia que se debia aporta autoinforme completo,
incorporando las actividades de las tres Universidades participantes.

Para el autoinforme correspondiente al curso 13-14, la UGC hizo un gran esfuerzo recopilando
informacion recabada en los correspondientes Sistemas de Garantia de Calidad de las Universidades de
Almeria y Malaga, integrandola en la medida de lo posible con la informacién de la Universidad de
Coérdobay poder hacer asi un andlisis en conjunto de las tres Universidades. Asi, la Recomendacién 1 antes
citada consta como atendida y resuelta en el Informe de seguimiento del 6-11-2015.
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Avanzando en este sentido, durante el curso 15-16, la Universidad de Cérdoba ha hecho el esfuerzo de
integrar la informacidn enviada por las Universidades de Almeria y Malaga, referentes a la aplicacién de
los respectivos Sistemas de Garantia de Calidad en nuestro Master durante los pasados cursos. Asi, esta
informacion se ha subido a la plataforma para la gestion de los Sistemas de Garantia de Calidad de los
Titulos de la Universidad de Cérdoba mencionada al inicio de este autoinforme, en el apartado
acreditacion. Esta plataforma ha servido de gestor documental, integrando los datos recabados en las tres
Universidades para la elaboracion del presente autoinforme global de acreditacion (informacidn a la que
se hace referencia en este documento). De este modo se ha atendido la Recomendacion 3 y la
Recomendacion 9 del Informe de seguimiento del 6-11-15.

Segun recoge el Reglamento de funcionamiento de la Unidad de Garantia de Calidad del Master, la UGC
se ha reunido al menos tres veces al afio. Dado que el Master es interuniversitario, en la reunién del 21-
5-2015 de la UGC (actas), se modificé el Reglamento de funcionamiento para incluir la posibilidad de
realizar las reuniones de dicha Unidad de manera presencial o virtual (a través de videoconferencia
mediante aplicaciones especificas de trabajo colaborativo). La mayor parte de las reuniones celebradas
han sido de este segundo tipo. Las actas de dichas reuniones son publicas, colgadas en la web general del
Master en el apartado dedicado al Sistema de Garantia de Calidad, asi como en la plataforma de los
Sistemas de Garantia de Calidad de los titulos del Servicio de Calidad y Planificacién de la Universidad de
Cérdoba. Con todo ello se satisface en parte la Recomendacién 2 del Informe de seguimiento del 6/11/15.

La Universidad de Cérdoba ha puesto a disposicion de la UGC de sus titulos una plataforma web comun
[EO6_a] centralizada para la gestidn de la informacion asociada al Manual de Calidad implantado para
todos sus titulos, permitiendo gestionar todo lo relativo al desarrollo del manual del SGC. Ademas,
también permite el acceso publico a los resultados del titulo (indicadores, encuestas e informacién
complementaria: Consulta en linea de los resultados del Titulo. El acceso es publico a todos los resultados
obtenidos desde el curso 2010/2011 (P1, P2, P3, P4-lI, P4-lIl, P4-IV, P5, P6, P7, P8, P9, P10, P11 y P12)
salvo el detalle por profesor del P4-l, considerado de consulta restringida. Para acceder a los datos es
suficiente seguir el enlace anterior, seleccionar el procedimiento que se desee consultary, a continuacion,
seleccionar el curso y la Titulacidn. De este modo, cualquier colectivo puede conocer los resultados del
aprendizaje de la Titulacion a través de los indicadores y encuestas. Ademas, en los autoinformes de
seguimiento se hace una valoracion detallada de los resultados del aprendizaje, identificando puntos
fuertes y débiles, y tomando medidas en consecuencia.

El SGC cuenta con el procedimiento P-3 Sugerencias y reclamaciones. Para ello, la Universidad de Cérdoba

cuenta con un Buzoén de Quejas, Sugerencias y Felicitaciones gestionado por el Servicio de Calidad y
Planificacion de la Universidad de Cérdoba [E06 b]. Esta herramienta permite informar de manera
inmediata a los responsables del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo de las posibles incidencias en
el desarrollo de la docencia o cualquier otro aspecto que concierna al normal desarrollo e implantacién
del mismo. Las Universidades de Malaga y Almeria disponen de herramientas similares (UMA
http://www.uma.es/servicio-central-de-informatica/cms/menu/SCl/quejas-y-sugerencias/ , UAL
http://cms.ual.es/UAL/es/estudios/masteres/quejasysugerencias/MASTER7055)

Referente al procedimiento P-12 Criterios y procedimientos especificos en el caso de modificacion o
extinciéon del titulo de Master, el Reglamento que regula los Estudios de Masteres Universitarios en la
Universidad de Cérdoba recoge los criterios para la extincién del Master. Puesto que nuestro Master no
ha cumplido en ninglin momento los criterios exigidos para su extincion, la UGC del Master no ha activado
este procedimiento hasta la actualidad.

La aplicacion de los procedimientos del SGC y el analisis de los resultados obtenidos por la UGC, ofrecen
informacion apropiada y han permitido introducir mejoras en el plan de estudios asi como desarrollar
acciones de mejora. Dichas acciones de mejora pueden ser consultadas en los autoinformes de
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seguimiento, en el Plan de mejora, y en las actas de las reuniones de la UGC. Toda la documentacion
anteriormente referida es accesible a través de la seccién “Sistema de Garantia de Calidad” de la pagina
web propia del Titulo.

Hasta la fecha, el Titulo ha recibido tres Informes de Seguimiento por parte de la Direccion de Evaluacion
y Acreditacién de la Agencia Andaluza del Conocimiento (17-12-12 [E04 a], 13-1-14 [EO4 b]y 6-11-2015
[EO4 c]). Las recomendaciones incluidas en el Informe de Verificacion [E03], Informe de Modificacion
[EO5], e Informes de Seguimiento, han sido analizadas y atendidas. Asi, el Ultimo informe recibido (emitido
el 6 de noviembre de 2015 [E04 c]) correspondiente a la convocatoria 2014/15 relativo al curso 2013/14,
en su apartado 6, muestra todas las recomendaciones previas como atendidas y resueltas. Respecto a las
recomendaciones indicadas en este ultimo Informe de Seguimiento estan siendo atendidas, algunas estan
ya resueltas, y otras son objeto de acciones de mejora.

Fortalezas y logros

- Integracion de la informacién referente al Sistema de Garantia de Calidad, correspondiente a las tres
Universidades en las que se imparte el Master, en la plataforma para la gestién de los Sistemas de Garantia
de Calidad de los Titulos de la Universidad de Cérdoba.

- Informacidn actualizada de la gestién de la UGC y del desarrollo del Master desde 2011 por medio de la
zona privada de la plataforma del Servicio de Calidad de la UCO.

Debilidades y dreas de mejora implementadas

- Dado que el Master es interuniversitario, los miembros de la UGC pertenecen a diferentes
Universidades lo que dificulta las reuniones presenciales. Esta dificultad se ha subsanado
implementando la modalidad de reunidn virtual.

- Hasta ahora, cada Universidad ha aplicado sus propios procedimientos para la recogida de informacion
referente al SGC, con lo que la informacidn no siempre ha sido homogénea, dificultando la integracion
de la misma para un analisis conjunto del Master. A partir del curso 15-16, la Universidad de Cordoba
ha empezado a encuestar a los distintos colectivos en las tres universidades. Se ha empezado por las
encuestas de satisfaccion en los procedimientos P2 y P8. Préximamente se intentard ampliar al resto
de procedimientos

- Convencer a los diferentes sectores implicados en el Master sobre la necesidad de realizar todas las
encuestas que el Servicio de Calidad y Planificacion de la UCO, o los correspondientes servicios en la
Universidad de Malaga y Almeria, ponen a nuestra disposicién. Dichas encuestas son de vital
importancia para la evaluacién del progreso del titulo, siendo el nimero de encuestas recibidas
insuficiente para aportar datos concluyentes.

ll. DISENO, ORGANIZACION Y DESARROLLO DEL PROGRAMA FORMATIVO. VALORACION DE PUNTOS

FUERTES Y DEBILES

Criterio 3: El disefio de la titulacion (perfil de competencias y estructura del curriculum) estd actualizado
segun los requisitos de la disciplina y responde al nivel formativo de Grado/Mdster.

Analisis

Antes de comenzar a desarrollar este apartado, creemos importante comentar el apartado 1 (Disefio,
organizacion y desarrollo del programa formativo) del ultimo informe de seguimiento del titulo 2014/15
(EO4 c). Este apartado mereci6 la calificacion de Satisfactorio. Teniendo en cuenta la recomendacién que
se nos hizo en este informe respecto a un sistema de actas coordinado, se ha habilitado una ventana
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dentro de la web del Master, en la que se pueden consultar las actas de la Comision Académica del Master,
manteniendo la ventana en la que se puede acceder apartado a las actas de la Unidad de Garantia de
Calidad, que garantizan una total transparencia de las decisiones tomadas en las dos comisiones mas
importantes del Master. Hasta el momento no se ha producido ninguna revisién del titulo. En caso que la
hubiera se tiene un borrador en la que se establece un calendario de reuniones y participantes. El
procedimiento seria el siguiente:

1. Se crearia una Comisién integrada por todos y cada uno de los sectores implicados en el Master.
La CAM, al menos dos profesores de cada una de las tres sedes que no pertenezcan a la CAM, el
personal de administracion y servicios (PAS), al menos 1 alumnos de cada una de las promociones
del Master (quedan incluidos en este apartado alumnos y egresados).

2. Una primera reunidn de dicha Comisidn, en la que se expondrian las posibles modificaciones del
titulo.

3. Alfinalizar la misma se elaboraria un primer borrador con todas las inquietudes, que se publicaria
en la pagina web del Master, para que cualquier persona relacionada con el Master (profesorado,
estudiantes o PAS), pudiese consultarla y aportar nuevas ideas. Este borrador estaria disponible
un plazo de quince dias.

4. Unasegunda reunién, a la que asistiria la Comisién y se valorarian las aportaciones si las hubiera,
redactando un borrador.

5. Aprobacion de dicho borrador por la CAM del Master, pasandose a continuacién al
procedimiento a seguir en este tipo de revisiones.

El disefio, organizacién y desarrollo del Plan de Estudios se ha desarrollado correctamente, de acuerdo a
la memoria verificada (E02) de este Master que ha mantenido en su conjunto su armazon estructural
desde su implantacion.

Para el correcto funcionamiento del Master, el alumno debe conocer para cada una de las asignaturas
todos los requisitos, actividades, competencias, formas de evaluacion y bibliografia. Para ello, el profesor
responsable de cada asignatura elabora, para cada curso académico una guia docente, que sigue un
formato obligatorio y uniforme para cada sede y son por decirlo de alguna forma, el contrato que se
establece entre el profesor responsable de cada asignatura y el alumnado, para un correcto desarrollo de
la asignatura.

La pagina web del Master cuenta con las guias docentes de todas las asignaturas. Las distintas
Universidades han puesto en marcha plataformas u otros mecanismos para la redaccién de dichas guias.
Como ejemplo, la Universidad de Cérdoba implantoé una plataforma e-guiado, que establece la obligacion
de la creacion y publicacion de las guias docentes para cada materia. En cambio, en la UAL se gestionan a
través de la plataforma Univesitas XXI, a la que acceden los profesores para disefiar sus guias docentes y
el coordinador para su gestion.

Las guias de la UCO recogen datos generales de la asignatura, datos del profesorado, requisitos,
competencias, objetivos, contenidos (por temas), actividades practicas, metodologia, material didactico,
evaluacion y bibliografia. Las guias de la UMA, recogen datos descriptivos de la asignatura, equipo
docente, recomendaciones y orientaciones, contexto, competencias, contenido de la asignatura,
actividades formativas, actividades de evaluacion, resultados de aprendizaje/criterios de evaluacion,
procedimiento de evaluacion, bibliografia y otros recursos y distribucion del trabajo del estudiante. Por
ultimo las guias de la UAL, recogen datos basicos de la asignatura, distribucion horaria de la asignatura
segln normativa, datos del profesorado, organizacion de las actividades, elementos de interés para el
aprendizaje de la asignatura, competencias, objetivos/resultados del aprendizaje, bloques tematicos y
modalidades organizativas, procedimiento de evaluacidn de las competencias, bibliografia y direcciones
web.
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Al tratarse de un Master Interuniversitario con caracter investigador, desde el principio se tuvieron en
cuenta los distintos tipos de asignaturas que lo componen. El desarrollo de todas las asignaturas a
excepcion de las obligatorias, una por cada sede (Cérdoba, Malaga y Almeria), se ha desarrollado sin
ninguna singularidad. En el caso de las asignaturas obligatorias, se ha tenido en cuenta su forma de
impartirla. Si bien en un principio los alumnos tenian que personarse, al ser un Master Presencial, se han
ido poniendo en marcha diversas técnicas de ensefianza semipresencial entre las que se incluyen
videoconferencias, en las que los alumnos pueden seguir dichas asignaturas “a distancia”, aunque en
tiempo real. En general, el alumno recibe el material didactico equivalente a la exposicidn en clase de toda
la teoria y la practica necesarias para la superacién del médulo (via plataforma). Junto a dicho material,
se activa un sistema de tutorias permanente entre el profesor y el alumno, a fin de solucionar todas las
posibles cuestiones que puedan dificultar el aprendizaje del alumno. El trabajo realizado por el alumno es
de caracter individual, con el apoyo del profesor y el tutor asignado.

Como mecanismo de comunicacion entre profesorado-alumnado, cada sede cuenta con una plataforma
virtual (Moodle UCO, Moodle UMA, Blackboard UAL), a la que se puede acceder desde la web del
Master. Estas plataformas han facilitado la tarea de imparticion de la docencia on-line. La
multifuncionalidad de esta plataforma permite un contacto mas estrecho con el profesor, un control del
proceso de formaciéon mas riguroso, asi como la oferta de multiples recursos como foros, glosarios, etc.

En todo momento sera la CAM la encargada de supervisar todo el proceso docente asi como detectar
debilidades, plantear mecanismos de mejora y valorar posibles iniciativas formativas propuestas por los
docentes o aportar iniciativas propias.

Fortalezas y logros

- El Master mantiene en esencia su estructura formativa original y que le da su razén de ser como
ensefianza especializada en el disefio, abarcando tres itinerarios estratégicos. Del mismo modo, los
modulos transversales inician al alumno en el camino de la investigacidn.

- El Master ha demostrado en su trayectoria que se va adaptando y remodelando conforme las TIC y
nuevas tecnologias de comunicacién e informacion avanzan, y que aprovecha como recurso didactico
todo dispositivo, medio o procedimiento ofrecido por las nuevas tecnologias (una vez verificada su
calidad) que mejore o facilite la formacién y la practica docente. En este sentido una de las decisiones
que se han adoptado para facilitar al alumnado el poder cursar el Master, es el poder asistir on-line y
en tiempo real a las clases en otras sedes, mediante videoconferencias, apoyadas por las plataformas
virtuales.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Se ha mejorado mucho en transparencia en este sentido ya que todas las actas, tanto de la CAM como
del Sistema de Garantia de calidad, estan disponibles para el que quiera verlas en la web del Master.

- Estd en proceso de borrador el procedimiento a seguir en el caso que se quiera hacer una modificacion
del titulo.
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IV. PROFESORADO. PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 4: El profesorado previsto para el desarrollo de la docencia en el plan de estudios es suficiente y
adecuado en su cualificacion para asegurar la adquisicion de las competencias por parte de los estudiantes.

Analisis

En el apartado 3 del Ultimo informe de seguimiento del titulo 2014/15 (E04 c), se valoré el informe
emitido por la CAM de Mdster como insuficiente. Los motivos eran claros, se debe aportar informacion
del personal académico de las Universidades de Mdlaga y Almeria e informacion acerca de las actividades
realizadas para el correcto desarrollo de las ensefianzas.

Sin duda se debid a un error de interpretacion. En cualquier caso, pasamos a detallar todo lo referente al
profesorado conjuntamente en las tres Universidades.

Desde su implantacion, son numerosos los docentes procedentes de distintas Universidades espafiolas
los que se han encargado de la formacién académica de este Master. Junto al profesorado universitario,
también participan como docentes, profesionales de reconocido prestigio, que trabajan para empresas o
como profesionales autonomos. Los créditos de los distintos mddulos estan distribuidos y asignados en
funcién de las especializaciones profesionales, docentes e investigadoras de cada uno de los profesores.
La CAM del Master es el érgano encargado de la planificacion docente.

Entre las categorias participantes estan las de Catedraticos de Universidad, Profesores Titulares de
Universidad, Profesores Contratados Doctores, Profesores Ayudante Doctores y Profesores Asociados.
Todos ellos tienen una amplia experiencia docente en ingenieria y arquitectura, y en cursos y Masteres
de otras Universidades, ademas de los ofertados por las suyas, asi como una reconocida trayectoria
investigadora y académica.

En la evidencia EQ7, se detallan por curso académico y Universidad, el total de profesorado que han
participado en la docencia del titulo, el numero de profesores acreditados por la ANECA, el total de
doctores, sexenios y becarios.

En la siguiente tabla se resumen la evaluacién cuantitativa del plan docente de este titulo desde su
implantacidn, ofreciendo los siguientes indicadores:

PROFESORADO / CURSO ACADEMICO Curso 2010-2011 Curso 2011-2012 Curso 2012-2013  Curso 2013-2014 Curso 2014-2015
Total de profi do que han participado en la docencia del Titulo 58 57 58 58 54
N° Catedraticos de Universidad (CU) 3 5 6 7 7
N° de Catedraticos de E la Universitaria (CEU) 2 2 2 2 2
N° Profe Titulares de Uni i (TU) 30 31 28 30 29
N° de Titulares de E: la Universitaria (TEU) 3 2 2 2 1
N° Profé Ci dos Doctor (PCD) 7 8 10 10 1
N° Profesores Ayudantes Doctor (PAD) 2 1 1 ;) 4
° Profi Colaborador (PC) 3 3 0 0 0
N° Profi A i 3 2 6 5 2
N° Profi Ayud 0 0 0 0 0
Otras figuras (profesor visitante, profesor emérito...) 4 2 2 0 0

Ne de profesores acreditados por ANECA o alguna de las agencias de Evaluacién
de las CC.AA, que no correspondan a funcionarios de carrera de los cuerpos
docentes universitarios de universidades publicas docentes universitarios de
universidades publicas

=)
(X
o
~
o

N° total de Doctores 56 54 55 57 54
N° Total de Sexenios del conjunto del profesorado 46 60 62 69 73
N° Total de Quinquenios del conjunto del profesorado 137 159 157 177 179
BECARIOS 1 1 1 1 1

Tabla 1. Adecuacion del profesorado

El profesorado que ha llevado a cabo la docencia en el Master desde su puesta en marcha, y mas en
concreto en el curso 2014/15, cumple sobradamente con las caracteristicas adecuadas que aseguran la
adquisicion de competencias por parte del alumnado. Partiendo del profesorado que existia para el titulo
y que fue en el que se basé el informe favorable de Verificacién de dicho titulo, la mejora queda patente
en la tabla 1. El nimero de profesores se ha mantenido constante a lo largo de los cursos académicos,
siendo muy destacable que el ndimero de catedraticos de Universidad se ha aumentado
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considerablemente. Son de destacar los méritos docentes e investigadores, que se reflejan en el aumento
de los quinquenios y sexenios acreditados.

Los anteriores datos no son, sin embargo, los Unicos que avalan la adecuacidn del profesorado del titulo.
Sirvan como ejemplo los 32 profesores del titulo que han logrado la calificacion de Excelente en el
programa Docentia [EO8c y E08d] y el alto nivel de participacion en los Proyectos de Innovacion Docente,
dentro de los planes de Innovacion educativa de cada Universidad [E27c1, E27c2, E27c3], con repercusion
directa en el titulo [E27d].

La asignacion de créditos, designacién de profesores responsables y posibles modificaciones del
profesorado se realiza de la siguiente forma:

1.- UCO. La CAM del Mdster elabora un Plan Docente, que remite a los Departamentos, en el que se
especifica el numero de créditos del profesorado, asi como su designacién nominal. Los Departamentos
son los que integran dicha informacion en la plataforma SIGMA. En algunos casos pudiera ocurrir que el
profesor fuese sustituido por cualquier causa (jubilacion...). En dichos casos, la CAM debe velar porque se
mantenga el nivel del profesorado que lo sustituye, que debera tener la misma categoria académica que
al que sustituye. En casos excepcionales, se puede justificar que algin miembro sea sustituido por
profesores de menor categoria académica, que debera ser aprobada por la Comisién de Masteres y de
Doctorado de la UCO

2. UMA. La CAM elabora un plan docente que remite al coordinador académico del Master en la sede de
la Universidad de Malaga, en el que se indica el nimero de créditos asignados al profesorado, con caracter
nominativo. Ha habido modificacion de dicha nominacion en algunas dreas motivadas por jubilacién o
cese en la Universidad. El coordinador tras aprobacion de la carga docente del profesorado implicado por
parte de los departamentos, sube a la plataforma denominada PROA, dicha asignacién docente. A partir
del curso académico 2014/2015, la seccion de Posgrado de la Universidad de Malaga indico que para
asignaturas de 3 créditos ETCS el nimero maximo de profesores era de 2, por lo que asignaturas con 3
profesores redujeron a 2 su participacion por afo. Debido al caracter nominativo se optd por ir rotando
su participacion en las asignaturas del Master.

3. UAL. La CAM elabora un listado de la carga docente que se debe adjudicar y de los departamentos
responsables. Una vez verificada por el coordinador, se remite mediante la plataforma de gestién de
Ordenacion Docente en la UAL, denominada Universitas XXI (UXXI), para que los departamentos
responsables lleven a cabo dicha asignacion. Los criterios por los que se determina la prelacidn de eleccién
de docencia, sustitucion y designacién de profesores responsables estan recogidos en los Reglamentos de
los Departamentos responsables de dicha docencia. Puede consultarse el Reglamento del Departamento
de Ingenieria, que es el que tiene asignada la mayor parte de la docencia imputable al Master. La
aplicacién de estos criterios se lleva a cabo por consenso en el seno de reuniones de las areas de
conocimiento implicadas, pero es el Consejo de Departamento quién ratifica o sanciona dichos acuerdos,
elevando la Ordenacion Docente al vicerrectorado correspondiente mediante UXXI.

Las tres Universidades cuentan con Planes de Formacién [EO8a] orientados a mejorar las competencias
profesionales del profesorado en el contexto de las actuales titulaciones oficiales y ambitos de
investigacidn. La UCO actualmente cuenta con el Plan de Formacidn de Profesorado en vigor es el Plan
Plurianual de Formacion del Profesorado Universitario de la Universidad de Cérdoba para el periodo 2015-
2018. La UMA, en sesidn de Consejo de Gobierno de 21 de febrero de 2011, acuerda unificar el Servicio
de Formacién de PDl y el Servicio de Formacion del PAS, quedando configurado como un sélo Servicio de
Formacion, dependiente del Vicerrectorado de Personal Docente e Investigador. La participacién del
profesorado en los planes de formacién ha sido muy alta en las tres Universidades [EO8 b]. En la
Universidad de Cérdoba, hay 49 asistencias a distintos cursos, en la Universidad de Malaga 47 y en la
Universidad de Almeria puede consultarse el Plan de Formacién del Profesorado del curso académico
2015-2016 en el siguiente enlace.
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El Vicerrectorado de Internacionalizacion y Cooperacién de la Universidad de Cérdoba (a través de su
Oficina de Relaciones Internacionales ORI) convoca anualmente diversas becas para movilidad
internacional de Profesorado [EO8 e], habiéndose realizado dentro de este programa 12 estancias
[EO8 f]. En el caso de la UMA, el Servicio de Relaciones Internacionales y Cooperacién de la UMA
promueve la internacionalizacién como uno de sus grandes ejes estratégicos, a través de la firma de
convenios con Universidades extranjeras, instituciones y empresas de otros paises. Mds informacién
sobre sus tareas se puede consultar en la pagina web de proyeccién internacional
http://www.uma.es/cms/base/ver/section/document/61627/proyeccion-internacional/. Por su parte, el
Vicerrectorado de Internacionalizacién de la UAL ofrece a través de su Oficina de Relaciones
Internacionales, diversos programas de movilidad para profesorado y estudiantes del master.

En relacién al desarrollo y defensa del Trabajo Fin de Master (TFM) por parte del alumnado, cada
Universidad tiene su Reglamento propio [E09 a UCO], [EO9 b UMA], [E09 c UAL], siendo su estructura
muy similar. Todos los trabajos deben ser dirigidos por doctores con docencia en el Plan de Estudios del
Master. Un trabajo podrd ser dirigido por mas de un tutor y por profesores ajenos al Master de reconocido
prestigio siempre que alguno de los codirectores tenga docencia en el Master. Las peticiones de tema,
tienen un formato, deberan ser avaladas por al menos un tutor y aprobados por la CAM. El alumno
defendera el TFM en un acto publico ante un tribunal, formado por tres titulares y dos suplentes para su
evaluacidn y calificacién. En la evidencia 10 [E10], se detallan los trabajos con calificaciones y tutores en
las distintas sedes del Master.

Un punto que pudiese parecer débil, aunque realmente no lo sea, es la coordinacion académica entre las
distintas sedes del Master, como se refleja en la Recomendacién 2 del Informe de Seguimiento del
6/11/15. Realmente no hay una reunién anual fijada y con acta en la que quede establecido todo lo
referente a dicha coordinacidon, aunque si se realiza ésta entre los directores de las tres Universidades
para que no haya interferencias en la docencia. Cada Universidad gestiona la coordinacién académica
mediante un servicio de reserva de aulas y control de asistencia del profesorado.

El SGC del Titulo cuenta con el procedimiento P-4 Evaluacion y mejora de |a calidad de |la ensefianza y del
profesorado, que capta informacién a través de la Encuesta sobre la labor docente del profesorado
(alumnado) [E23].

La evaluacién docente del profesorado ha sido excelente en las Universidades de Cérdoba y Malaga y
mejorable en la UAL.

En la Universidad de Cérdoba la puntuacion obtenida de la evaluacion docente del profesorado, en los
cursos del periodo del 2010/11 al 2014/15 por la titulacion es de 4.45 muy por encima de la media de los
Masteres que es de 4.14. La puntuacién por actividades es de 4.34 en planificacion docente, 4.44 en
desarrollo de la ensefianza, 4.48 en evaluacion del aprendizaje y de 4.67 en resultados.

La evaluacién de la actividad docente del profesorado en la UMA ha sido muy positiva, siendo superior a
tres, en una escala de 1-5. No obstante, la calidad docente ha sido una preocupacion constante entre el
profesorado y se observa como a partir del curso 2012_13 los resultados se mantienen en valores
superiores a 4.

Asi mismo, el Sistema de Garantia de la Calidad en la Universidad de Almeria también cuenta con el
Procedimiento para la evaluacion y mejora de la calidad de la ensefianza y el profesorado. El Programa
DOCENTIA-ALMERIA, que fue Verificado por la AGAE y ANECA el 3 de junio de 2009, y es aplicado desde
el curso 2009-2010. En éste aspecto, destacar que 9 de los 15 profesores que imparten clase en el master
desde la UAL han superado el mencionado sistema de evaluacion docente, con mas de 80 puntos sobre
100. Ademas, 4 de ellos recibieron una mencidn de calidad docente por parte del rector, al superar los 90
puntos sobre 100.

Fortalezas y logros
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- Clara apuesta por la investigaciéon mediante el incremento de las categorias académicas superiores
(Catedraticos y Titulares).

- Continua mejora del perfil docente e investigador en el profesorado del titulo

- Sobresaliente evaluacion de los profesores por parte de los alumnos respecto a la calidad de los
docentes

- Gran implicacién del profesorado en proyectos de innovacién docente

- Alta satisfaccion en los TFG desarrollados tanto en su direccién como en la gestién de los mismos

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Los acuerdos sobre coordinacidn entre las tres universidades deben plasmarse en las actas de la CAM.

- Potenciar las practicas externas.

V. INFRAESTRUCTURA, SERVICIOS Y DOTACION DE RECURSOS. VALORACION DE PUNTOS FUERTES Y

DEBILES

Criterio 5: Las infraestructuras, recursos y servicios para el normal funcionamiento del titulo son los
adecuados para las caracteristicas del titulo, asi como los servicios de orientacion e informacion.

Analisis

Recursos materiales y servicios.

Antes de comenzar a desarrollar este apartado, creemos importante comentar el apartado 4
(Infraestructuras, servicios y dotacion de recursos) del dltimo informe de seguimiento del titulo 2014/15
(EO4 c). Este apartado merecié la calificacion de Mejorable. En ese informe se valora positivamente la
informacion aportada describiendo los recursos materiales y humanos de las Universidades de Malaga y
Cérdoba. Ademas se indican las encuestas del grado de satisfaccién de los alumnos de la Universidad de
Cérdoba, pero se echa en falta la informacion relativa a la Universidad de Almeria. Tampoco se indican
cuales son los servicios de que disponen para garantizar la orientacién académica y profesional del
estudiante.

Teniendo en cuenta las recomendaciones del informe, pasamos a describir los recursos de materiales y
servicios en las tres sedes.

1. En Cdrdoba, el Master se imparte en el Campus Agroalimentario, Cientifico y Tecnoldgico de
Rabanales, al que se trasladaron la mayoria de los Departamentos que imparten clase de la UCO
en el curso 2009/10. Como consecuencia de este traslado, la mayoria de los departamentos
fueron dotados con equipamiento e infraestructuras nuevas, que no han sufrido cambios. La
organizacion de espacios y servicios no estd basada en centros, sino en departamentos, que a su
vez se agrupan por afinidad. Todo ello redunda en un amplio abanico de recursos y servicios
centrales a disposicidn de la Docencia e Investigacion de todas las titulaciones que se imparten
en el Campus. Los recursos materiales (aulas, laboratorios...) para la docencia del titulo son muy
buenos, en lo que se refiere a las instalaciones y a su equipamiento. Asi lo han valorado los
alumnosy el PDI.

Concretamente, las infraestructuras con las que actualmente cuenta el Mater para el desarrollo
de su docencia son:

¢ 100 aulas, distribuidas en todo el campus, con capacidad de hasta 240 alumnos destinadas,
principalmente, a la imparticién de contenidos mas tedricos. Todas las aulas del aulario
Averroes cuentan con cafién proyector, pantalla, megafonia, conexién Ethernet cableada a
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Internet, cobertura Wi-Fi, etc. Las aulas del resto de edificios por su tamafio no precisan
megafonia. La valoracién que los estudiantes y los docentes hacen de todas estas aulas, en
general, es muy positiva.

¢ 18 aulas de informatica, dotadas con equipos informaticos y con capacidad para entre 15y
40 alumnos. Estas aulas son muy utilizadas en el desarrollo de la docencia de este titulo. La
opinién que sobre ellas tienen los alumnos y docentes, es al igual que antes, muy positiva.

¢ 3 laboratorios de los departamentos que imparten docencia en la titulacién. Es en estos
laboratorios donde se desarrollan las sesiones practicas. Siguiendo en la ténica anterior, estos
laboratorios también cuentan con una alta valoracion.

Durante el tiempo que lleva implantado el titulo, la mayoria de las infraestructuras no han
cambiado, ya que como se ha comentado anteriormente, estas eran nuevas al inicio de la
implantacién. Sin embargo, algunos recursos y servicios si se han visto mejorados. Por ejemplo,
los equipos de las aulas de informatica se actualizan periddicamente.

Podemos afirmar que las infraestructuras descritas anteriormente se muestran suficientes para
la imparticién del titulo teniendo en cuenta el tamafio del grupo.

Ademas, los estudiantes del Mdaster cuentan con los siguientes servicios que repercuten de
manera favorable en sus estudios:

v’ Biblioteca. La Biblioteca Maimdnides, cuenta con 1626 puestos y diversas dreas para trabajo
en grupo y con equipos informaticos. La biblioteca se encuentra abierta durante todo el horario
lectivo, estableciéndose, ademas, horarios extraordinarios de apertura en épocas de
examenes.

v’ Servicio de comedor. El campus pone a disposicidon de sus alumnos varias cafeterias, asi como
zonas de comedor con servicio de microondas, para que puedan almorzar en el campus y
aprovechar mejor el tiempo libre del que disponen.

v Conexidn remota a las aulas, que les permite trabajar desde sus equipos personales como si
estuvieran en un aula fisica.

v" Conexién wifi en todo el Campus.

v Deporte Universitario UCO.

v" Servicio de reprografia.

Asimismo, para facilitar el contacto directo del profesorado, como de los alumnos, la direcciény
administracion del Mdster cuenta con un seminario ubicado en el edificio Gregor Méndel (C5)
del Campus de Rabanales. En esta instalacidn tienen también lugar las reuniones de la CAM y de
la UGC.

Ademas de estas instalaciones, la UCO dispone de una Unidad de Apoyo a la Docencia, cuya
finalidad es prestar apoyo técnico al profesorado para la elaboracion de material docente y
ayuda en cuestiones como la digitalizacién de materiales, uso de la Plataforma Virtual,
presentaciones multimedia, creaciéon y mantenimiento de pdginas web, apoyo informatico,
edicidon de material audiovisual, etc.

2. La Escuela Politécnica Superior de Mdlaga dispone de un edificio de reciente construccion, con
una superficie util de unos 35.000 m2, compartidos con la Escuela Técnica Superior de Ingenieria
Industrial.

Todas las aulas de teoria estan dotadas de pizarra, retroproyector, cafién, ordenador y acceso a
red. Son adecuadas en cantidad y calidad a las necesidades del grupo de alumnos que deben
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acoger en cada caso y a las metodologias previstas para el desarrollo de la docencia: clases
participativas, trabajo en equipo, dibujo, informatica, etc.

La biblioteca, compartida con la Escuela Técnica Superior de Ingenieros Industriales cuenta con
370 puestos de lectura, de los cuales 196 corresponden a Biblioteca y 174 a Hemeroteca.

Existen también 5 ordenadores para acceso a catalogos y ademas se dispone de 6 ordenadores
portatiles con conexién inaldmbrica de préstamo a disposicidn de los alumnos. La superficie total
del conjunto biblioteca-hemeroteca es de 1.467 m2, de los que 862 corresponden a salas de
lectura.

Los usuarios de la biblioteca-hemeroteca de la EPS disponen de conexidn a los recursos de la red
UMAy a Internet en general con dispositivos sin cables. Existe una conexién wifi en la biblioteca,
se dispone de red inaldambrica en el edifico para libre disposicion de los miembros de la
comunidad universitaria (alumnos, PAS y PDI).

Ademas, existe un espacio destinado al trabajo de los alumnos, consistente en 2 salas de 139 m2
cada una, situadas cada una en una planta, con salida directamente al pasillo con la posibilidad
de horario distinto al horario de la biblioteca.

En el edificio Escuela de Ingenierias se dispone de 8 aulas de informatica, con una superficie de
1130 m2 incluidas las cabinas de control de los técnicos y una prevision de 397 equipos, con sus
correspondientes cabinas de control donde se encuentran los técnicos de laboratorios de estas
aulas.

En todas las materias de la titulacion se tiene acceso a un campus virtual que permite la
comunicacion estudiante/profesor y estudiante/estudiante asi como el trabajo en grupo remoto
y la administracién de trabajos, entrega de estos, etc.

Ademas se cuenta con los siguientes servicios comunes: servicio de reprografia, salén de actos
con una capacidad de 350 puestos en forma de grada, 2 salas de grados, sala de deliberacion,
sala de Juntas, espacio de administracion, zona de direccion, conserjeria, cafeteria con cocina y
26 despachos de tutorias que pueden ser utilizados también por profesores visitantes.

Valoracion de la adecuacidn del personal de administracion y servicios y del personal de apoyo,
en su caso.

COMPLEJO DE LAS INGENIERIAS
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Valoracién de las mejoras y cambios en la infraestructura, servicios y recursos.

Desde el traslado de la Escuela Politécnica Superior al nuevo edificio, al comienzo del curso
2009/2010, se dispone de espacio suficiente, en un entorno amplio y moderno. Hasta la fecha se
han acometido planes de mejora especificos: adecuacién de condiciones ambientales y de
habitabilidad en distintas dependencias, habilitacion de aula de informatica para actividades
docentes en grupos muy reducidos; mejora de las condiciones de accesibilidad del salén de actos;
instalacion de sistema control de medios audiovisuales e iluminacion de aulas.

Desde el principio de la imparticion del Master en la Escuela Politécnica Superior, se ha asignado
un aula propia dotada de medios audiovisuales e informaticos.

Adecuacién de los servicios de orientacion académica y profesional disponibles a las
caracteristicas del titulo.

El SGC del Centro cuenta con el procedimiento PCO5. Orientacion a los estudiantes, a partir del
cual se definen acciones encaminadas a mejorar la orientacidon académica del estudiante. En este
marco se realizan jornadas de difusidén de la titulacion en las que se exponen a los futuros
estudiantes las caracteristicas del titulo.

3. Lasinstalaciones de la Universidad de Almeria se concentran en un Campus Universitario libre de
barreras arquitectdnicas. Para discapacidades especificas, la Universidad dispone de una Unidad
de trabajo, actualmente dependiente del Vicerrectorado de Estudiantes y Empleo, que evallay
prevé las necesidades que deben contemplarse para el adecuado desarrollo de la actividad
docente.

En las instalaciones actuales y en todos los equipamientos, se ha observado lo dispuesto en la
Ley 51/2003, de 2 de diciembre, de igualdad de oportunidades, no discriminacion y accesibilidad
universal de las personas con discapacidad.

SERVICIOS GENERALES

Biblioteca. Cuenta con 16.194 m?, 1762 puestos de lectura, de los cuales 300 son de libre acceso,
154 puestos de ordenadores de libre acceso: 154, de ellos 32 son portatiles, 4 salas de trabajo en
grupo divididas en 8 zonas de trabajo con capacidad para 8 personas cada una, 1 Seminario de
Docencia con capacidad para 21 personas y equipado con mesas moéviles, televisor, reproductor
de video y DVD, proyector, pantalla da proyeccidn y pizarra, 1 Sala de investigadores equipada
con 12 puestos de trabajo individual, 6 de ellos equipados con ordenador y lector de microfilm,
1 sala de horario especial con 300 puestos de trabajo, 3 puestos de trabajo equipados para
personas con discapacidad visual y Red Wifi en todo el edificio.

Recursos y servicios compartidos por la Comunidad universitaria: Auditorio, Sala de Juntas, Sala
de Grados, Biblioteca Nicolas Salmerdn, Servicios Técnicos, Aulas de Informatica, Centro de
Atencion al Estudiante, Pabellon Polideportivo, Comedor Universitario, Centro Polideportivo-
Piscina cubierta, Instalaciones Deportivas al aire libre, Guarderia, Centro de informacion al
estudiante, Gabinete de Orientacidn al Estudiante, Servicio Universitario de Empleo, Atencidén a
Estudiantes con Necesidades Especiales, Centro de Promocidn de la Salud, Centro de Atencidn
Psicoldgica, Servicio Médico, Voluntariado y Cooperacién Internacional, Centro de Lenguas
Moderno y Copisterias.

EQUIPAMIENTO PARA DOCENCIA

Ademas de los equipamientos generales de la Universidad de Almeria, mencionados
anteriormente, que seran usados en la mayoria de las materias de este titulo, los Departamentos
y sus correspondientes Areas de Conocimiento tienen laboratorios propios donde se pueden
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realizar clases tedricas y practicas de las materias relacionadas con este titulo, y que son
nombradas en el capitulo 5. A continuacién, solo se relacionan los que estdn mas relacionados
con esta titulacién:

DEPARTAMENTO DE MATEMATICAS
Estadistica y Matematica Aplicada
- Sala para seminarios con medios audiovisuales

DEPARTAMENTO DE QUIMICA Y FiSICA

Fisica Aplicada

- Se dispone de 6 laboratorios docentes, todos ellos con una antigliedad inferior a 10 afios,
dotados con tomas de corriente para cada puesto y tomas generales de agua. En todos ellos hay
ordenadores para el procesado de datos y con conexién a red. Algunas de las practicas de estos
laboratorios estan controladas por ordenador, con tarjetas de adquisicion de datos.

DEPARTAMENTO DE INGENIERIA
Expresién gréfica
1 Aula de Dibujo

En la encuesta asociada al procedimiento P-2 sobre satisfaccion global de los diferentes colectivos,
algunos items reflejan satisfaccion sobre infraestructura, servicios y dotacion de recursos. A continuacion
se analizan los resultados obtenidos. Dicho andlisis se realiza para cada Universidad por separado al no
tener el mismo tipo de encuestas como seria deseable:

UCO: (102_a)y (102_b)

a) La secretaria del Master ha sido muy eficaz y eficiente en su gestidn. De los cuatro afos que
se tienen datos la media del Mdster es muy superior a la media de la UCO. El alumnado ha
dado una puntuacién media de 4.4 al Master, frente al 3.8 de la UCO.

b) La satisfaccion con la atencidn al usuario por parte del equipo gestor del Master ha sido muy
alta, con una puntuacién media por parte del alumnado de 4.54, superior a la UCO (3.76).

¢) Los alumnos valoran muy positivamente el espacio y las condiciones de las aulas, también por
encima de la puntuacién de la UCO (3.97 MRDIA/ 3.53 UCO).

d) Los medios disponibles por los alumnos (ordenadores, programas y acceso a Internet, aula
virtual, etc.) también se han valorado positivamente (3.93 MRDIA /3.65 UCO ).

e) Por su parte el profesorado valora muy positivamente la labor realizada por el Personal de
Administracion y Servicios del Master (4.75 MRDIA / 4.37 UCO).

f)  Asimismo como se detalla en la evidencia 102 b, el profesorado valora con puntuaciones
superiores a 4 y por encima de la valoracion de la UCO todo lo referente a las infraestructuras
e instalaciones de las aulas, laboratorios, aulas de informatica, biblioteca y espacios donde se
imparten sesiones practicas.

UMA: (102_d)

a) El nivel de satisfaccidn de los usuarios con respecto a la gestion de expedientes y tramitacion
de titulos es de 3.00 por encima del valor medio de la EPS de Malaga (2.37), en los datos
obtenidos de cinco cursos académicos.

b) Los recursos materiales del Master estan valorados muy por encima de la media de la EPS de
Malaga (3.97 / 3.33)

c) Los servicios también merecen una valoracién muy positiva con una media superior a 4,
cuando la media de la EPS de Malaga es inferior a 4.
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UAL: (E102 f) (E102 g)

En el caso de la UAL solo se disponen datos del curso académico 2011/12. La opinion del
profesorado fue muy alta. En el caso de las infraestructuras e instalaciones para el desarrollo del
Master es muy alta 4.75 y en la gestidn desarrollada por el equipo que coordina el Master fue de
4.63.

Fortalezas y logros

- Las infraestructuras y los recursos disponibles son adecuados a las caracteristicas del Titulo, y
ademads estan bien valorados tanto por estudiantes como por docentes.

- El Personal de Administracion y Servicios implicado en el Titulo es adecuado, con experiencia y gran
competencia como queda recogido en la valoracidon que, de su trabajo, hacen los colectivos
implicados.

- El Personal del Servicio de Biblioteca, Conserjerias y Reprografias es suficiente y con alta valoracién
por el resto de colectivos implicados.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Sibien la UCO tiene un servicio de asesoria académica, este no esta implementado en el Master. Es
un aspecto sobre el que se precisa poner atencidn en su desarrollo para asegurar que se ofrece el
servicio de acuerdo a lo previsto

- El nimero de alumnos que participa en los programas de movilidad es bastante reducido (aunque
su valoracién es muy elevada). En el curso anterior se propuso una Accion de Mejora: Programa de
movilidad, para mejorar el nivel de conocimiento de los alumnos sobre dichos programas. La accion
de mejora se mantiene y se seguirdn realizando campafas de difusion entre los alumnos que
esperamos animen a un mayor numero de alumnos a realizar estudios dentro de estos programas.

VI. RESULTADOS DE APRENDIZAJE. VALORACION DE PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 6: Las actividades de formacion y de evaluacion son coherentes con el perfil de formacion de la
titulacion y las competencias del titulo.

Analisis

Actividades de formacion y sistemas de evaluacion

Todas las asignaturas del Master, de las tres Universidades participantes, cuentan con sus respectivas guias
docentes. El alumno puede acceder a las guias docentes de las asignaturas de cada Universidad desde la
pagina web de cada Universidad, y desde la pagina web conjunta del Master (enlace) se puede acceder a las
guias de todas las asignaturas. Las guias docentes, actualizadas cada afio, especifican las actividades
formativas, la metodologia docente y los sistemas de evaluacion (entre otra informacion), de acuerdo con la
informacion recogida al respecto en la memoria Verifica del Master.

La evidencia [E17 a] recoge el numero de horas de cada actividad formativa presencial y no presencial, en
cada una de las asignaturas del Master, asi como un resumen con el porcentaje de horas que supone cada
actividad formativa respecto al nimero total de horas en todas las asignaturas.

Referente a los datos de la UCO, se observa que hay una alta variedad de actividades formativas presenciales,
16 en total, teniendo cada asignatura un promedio de 5 actividades presenciales diferentes. Aunque la
actividad con mayor porcentaje de horas respecto a las totales es la Clase magistral (actividad mas utilizada
tradicionalmente), su porcentaje (40.2%) no es excesivamente elevado, lo que indica que se ha sustituido
gran parte de las tipicas clases de exposicion tedrica por actividades que implican la participacién mas activa
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del alumnado, como las Tutorias (10 %), el Estudio de casos (7.9%) o el trabajo en Laboratorio (7.9 %), con las
que el profesor ensefia a aprender, y es el alumno el que construye su propio aprendizaje. Respecto a las
actividades no presenciales, también se observa variabilidad segun las asignaturas, predominando Estudio
(21.9%), Ejercicios (16.1%), Resolucién de casos (15.9%) y Consultas bibliograficas (15.6%). Muchas de las
actividades formativas, presenciales y no presenciales, estan relacionadas con el uso de las nuevas
tecnologias, y llevan a una ensefianza donde se prima saber aplicar los conceptos a la practica, en la resoluciéon
de problemas reales.

En el caso de la UMA, se aprecia 8 actividades formativas presenciales diferentes, siendo la que tiene un
porcentaje mas elevado la leccién magistral que supone un 61.3% de las totales, seguida de otras actividades
expositivas con un 19.1 %, en cuanto a conferencias y trabajo en laboratorio es bastante similar,
aproximadamente el 6.5%. Otras actividades con un porcentaje inferior al 2% son el andlisis de documentos,
estudio de casos, debates y discusion de textos. Frente a la variedad de las actividades presenciales, se
incrementa de forma significativa la diversidad de las actividades no presenciales, con un total de 17. En las
que destaca, el estudio de casos (16.4%), estudio personal (14.4%), otras actividades no presenciales (13.2%),
blusqueda de bibliografia/documentacién (12.7%), elaboracién de memorias (12.1%), elaboracién de
informes (9.9%). Siendo inferior al 5% el desarrollo y evaluacién de proyectos, resolucion de problemas,
realizacion de diseios, resolucion de ejercicios en ordenador, elaboracién de bases de datos, elaboracién de
ensayos, discusiones, debates y otras actividades de documentacién y elaboracién de documentos.

En la Universidad de Almeria destaca el uso frecuente de TICs para la docencia, fomentado por las diferentes
convocatorias para la formacion de grupos docentes, en sus modalidades de innovacion docente y creaciéon
de materiales didacticos, a las que han concurrido los profesores del Mdaster, de caracter bianual. Desde el
afio en que empezo6 el Master a impartirse, siempre ha existido un grupo docente integrado por todos o parte
de los profesores que intervienen en el Master, y los resultados obtenidos han sido aplicados a la imparticion
de contenidos de asignaturas del Master.

Ademas de esto, los profesores han ido concurriendo sistemdaticamente a las convocatorias anuales que
ofrece el Vicerrectorado de Profesorado y Ordenaciéon Académica para el desarrollo de asignaturas en
modalidad semipresencial o multimodal en los titulos oficiales de la Universidad de Almeria. Las asignaturas
son evaluadas dos veces al cabo de cada curso, y actualmente un 42% de la carga docente disfruta de
evaluacion positiva emitida por la Unidad de Docencia Virtual.

Ademas de las actividades propias de las asignaturas del Master, la Comision Académica del Master, cada
curso ha hecho un esfuerzo importante por organizar y gestionar la realizacion de actividades
complementarias para la formacion de los alumnos [E17 b] .Los alumnos valoran de manera muy positiva
estas actividades complementarias, acercandolos al entorno profesional con las distintas visitas realizadas, y
ampliando la formacidn con los cursos y seminarios planteados, siendo esto una fortaleza del titulo.

La evidencia [E18 a] recoge los diferentes instrumentos de evaluacién utilizados en cada una de las
asignaturas del Master, por Universidad, con el porcentaje que supone a la nota final de la misma. También
recoge el porcentaje promedio que supone cada instrumento de evaluacion en el total de asignaturas.

Referente a los datos de la UCO, se recogen 12 instrumentos de evaluacidn diferentes, siendo 3 el nimero
medio de instrumentos de evaluacion diferentes por asignatura. Los instrumentos de evaluacién mas usados
son casos y supuestos practicos (23.4%), trabajos y proyectos (18.8%) y resolucién de problemas (11,5%),
instrumentos que son de interés parar evallan la capacidad del alumno y llevar los conocimientos adquiridos
a la resolucion de problemas reales, competencias basicas a adquirir con el Master.

En el caso de la UMA, son 8 los instrumentos de evaluacion, destacando con un 52.5 %, los referentes a los
proyectos realizados y un 29 % los resultados de actividades propuestas en clase, con un porcentaje inferior
se encuentran la participacioén en clase (5.5%), los comentarios y participacién en la red (0.5 %), examen (5%),
exposicién de trabajos (2.5%), comentario critico de lecturas (2.5%) y realizacion de poster (2.5%).
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En la Universidad de Almeria, los instrumentos de evaluacion son también variados, tal y como se refleja en
las correspondientes guias docentes, predominando la resolucién de casos practicos, examenes tipo test y
exposicién oral de resultados en formato seminario.

Como se puso de manifiesto en el Criterio 4 de este autoinforme, las tres Universidades cuenta con un Plan
de formacion para el profesorado [EO8 a], ofertando gran cantidad de cursos orientados a la formacion en
nuevas metodologias. La mayor parte del profesorado del Master participa en estos Planes de formacién
[EO8 b], lo que ha ayudado a la puesta en marcha de metodologias orientadas a la ensefianza por
competencias. Por otro lado, son multiples y de variada tematica los Proyectos de Innovacién [E27 d] en los
que se han visto involucrados los profesores del titulo. Dichos proyectos han servido para enriquecer los
sistemas de aprendizaje y de valoracién del trabajo desarrollado por el alumnado. La pertinencia de dichos
proyectos se demuestra con la evaluacién externa a que son sometidos obligatoriamente por normativa
[E27 c1,E27 c2, E27 c3]. Se ponen de manifiesto en estas iniciativas maneras novedosas e innovadoras de
afrontar la ensefianza por competencias.

La metodologia docente y las actividades formativas aplicadas en cada asignatura, asi como algunos
instrumentos de evaluacion utilizados, se ven ayudados por la utilizacidn del aula virtual correspondiente a
cada Universidad.

Calificaciones obtenidas.

Del estudio de la informaciédn sobre calificaciones por asignatura [E19 a] se pueden sacar algunas
conclusiones.

- Las tasas de éxito son muy elevadas, en la mayor parte de las asignaturas en los sucesivos afios, iguales al
100%.

- El nimero de alumnos no presentados, a excepcion del primer curso académico de los alumnos
matriculados en el itinerario de la UCO, es por lo general significativamente bajo. El alto nimero de
alumnos no presentados en la UCO se debid a que el perfil del alumnado en el curso 2010/11 fue en su
mayoria profesional libre, cuyo objetivo era mejorar su formacién, y no tanto obtener el Titulo “per se”.

- Las calificaciones en las distintas asignaturas son significativamente elevadas, con medias mas cercanas
al sobresaliente que al aprobado.

Estas conclusiones se pueden justificar por el hecho de que los alumnos que acceden a un Master cuentan
con la experiencia y madurez suficiente para adquirir las competencias de cada asignatura. Por otro lado, las
metodologias propuestas, y los sistemas de evaluacién utilizados, orientadas al aprendizaje de manera
practica, también favorecen este hecho.

En cuanto a los Trabajos Fin de Master (TFM) [E21], a la vista de las calificaciones obtenidas también destaca
la calidad de los mismos. Muchos de estos Trabajos contribuyen a enriquecer el trabajo de investigacion de
nuestros Departamentos.

Practicas externas.

Un aspecto primordial en la formacion de nuestros estudiantes es la progresiva incorporacion al mercado
laboral desde antes de la finalizacién de los estudios, lo que se plasma en la realizacién de practicas
curriculares. En sucesivos autoinformes se ha puesto en evidencia la debilidad de la inexistencia de practicas
externas en el titulo. Es un apartado que no se ha potenciado mucho, pero que en este curso académico se
estd fomentando cada vez mas. Si bien es cierto que las practicas no son obligatorias en este Master, y de
manera oficial, hay poca participacién de los alumnos en practicas externas, muchos de los alumnos hacen el
TFM vinculados a alguna empresa, o en colaboracién con diferentes entidades. Siempre que hay una practica
de empresa tiene que haber un tutor en la Universidad y otro en la Empresa.

La Universidad de Cérdoba tiene reguladas las practicas de empresa segun la Oficina de Practicas de Empresa
(UCOPREMZ2), que se encarga del procedimiento y gestion de las mismas. Los convenios se pueden consultar
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através del portal de transparencia. El alumnado de este titulo también puede optar a las ofertas de practicas
y empleo internacional que ofrece la Oficina de relaciones internacionales de la UCO (ORI). Todos los destinos,
requisitos y normativas se hayan publicados en la web de esta oficina. (Véase el siguiente enlace)

Por su parte la Universidad de Malaga tiene un procedimiento de gestion y revision de las practicas externas.
En la UAL, las précticas externas son reguladas ateniéndose al Real Decreto 1707/2011 de 18 de noviembre,
en el que se establece el marco legal que regula los Programas de Cooperacién Educativa, habilitando a las
Universidades a establecer convenios que permitan a los estudiantes universitarios realizar practicas
formativas como parte integral de su curriculo académico o como complemento de estudios universitarios.
Puede consultarse la Normativa de Practicas Externas de la Universidad de Almeria en el siguiente enlace.

Movilidad.

En lo que respecta a la movilidad de los estudiantes, la Oficina de Relaciones Internacionales de la Universidad
de Cordoba pone a disposicion de los alumnos del Master un conjunto de actuaciones tales como becas en
Universidades extranjeras, practicas en empresas extranjeras, etc., para favorecer la multidisciplinariedad y
multiculturalidad de la formacidn del alumno como complemento al plan de estudios de dicho Master. Todas
las convocatorias de becas, destinos, normativa y programas de movilidad a los que nuestro alumnado tiene
acceso, pueden ser consultados en la Oficina de Relaciones Internacionales de la UCO en el siguiente enlace.

La UAL pone a disposicion de los estudiantes del Master, una variada oferta de convocatorias de movilidad,
y publica detallada informacidn a través de su Vicerrectorado de Internacionalizacién en el siguiente enlace.

Hasta la fecha, ninglin alumno de nuestro Master se ha beneficiado de las becas y de las actuaciones relativas
a la movilidad, dado que el perfil del alumnado parece no requerir, hasta el momento, esa posibilidad
formativa por lo que no podemos hacer una evaluacién de la efectividad de dichas propuestas. Una vez que
la UGC tenga constancia de la realizacién de una actuacidén de movilidad por parte de algin alumno del
Madster, procederemos a invitarle a la cumplimentacion de la encuesta habilitada a tal efecto para su posterior
evaluacion.

Fortalezas y logros

- Completo sistema de actividades formativas desarrollado con una alta adecuacién para alcanzar los
objetivos planteados por el titulo.

- Utilizacidn de plataforma de ensefianza virtual en cada Universidad.

- Aprendizaje consolidado constatable a partir de altas calificaciones obtenidas en asignaturas y TFM.

Debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- La falta de solicitudes por parte de los alumnos de las practicas externas y de los programas de
movilidad. Para ello se ha propuesto desde el CAM aumentar la difusion de informacién al respecto.
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VII. INDICADORES DE SATISFACCION Y RENDIMIENTO DEL PROGRAMA FORMATIVO. VALORACION DE

PUNTOS FUERTES Y DEBILES

Criterio 7: Criterio 7: Los indicadores de satisfaccion y de rendimiento, asi como la informacion sobre la
insercion laboral aportan informacién util para la toma de decisiones y mejoras del programa formativo.

Analisis

El Sistema de Garantia de Calidad dispone de un conjunto coherente de procedimientos para la recogida
de informacion, analisis y mejora de la calidad del proceso de ensefianza-aprendizaje, con instrumentos
que abarcan a todos los colectivos implicados, incluyendo tanto indicadores como encuestas de
satisfaccion. En el presente autoinforme se ha aludido en numerosas ocasiones a los resultados que
ofrecen los procedimientos.

Respecto a la recogida de informacién de los diferentes procedimientos del SGC, nuevamente indicamos
aqui la dificultad que se ha encontrado el Master a la hora de unificar la informacién recabada por cada
una de las Universidades participantes. Hasta ahora, cada Universidad ha sido la responsable de recabar
la informacién de los miembros de los diferentes colectivos pertenecientes a su institucién, y cada una lo
ha hecho siguiendo los procedimientos de sus respetivos Sistemas de Garantia de Calidad, y no del Sistema
de Garantia de Calidad de este Master. A partir de este curso 15-16, la Universidad de Coérdoba ha
empezado a hacer las encuestas correspondientes a los procedimientos P2 y P8 a todos los participantes
en cada colectivo, en las tres Universidades. Proximamente se intentard ampliar al resto de
procedimientos.

Resultado de esto, se tiene informacion heterogénea en los distintos procedimientos, lo que dificulta un
analisis conjunto de la misma. Esto lleva a que ciertos andlisis se deban hacer de manera independiente
para cada Universidad. A continuacién pasamos a comentar los principales resultados obtenidos
referentes a indicadores de satisfaccion y rendimiento:

Indicadores de satisfaccion:

En el SGC se desarrollan diversos procedimientos que nos permiten conocer el grado de satisfaccion de
las personas implicadas en el desarrollo del Titulo: P-2, P-4, P-5, P-6 y P-9. A continuacién analizamos los
resultados y la evolucion que han seguido estos indicadores.

P-2. Procedimiento para la evaluacion de la satisfaccion global sobre el Titulo.

Este procedimiento permite conocer el nivel de satisfaccion global de los distintos colectivos implicados
en el Titulo: Alumnado (P-2.l con 28 items), Profesorado (P-2.Il con 26 items) y PAS (P-2.1Il con 13 items).
En la web del Servicio de Calidad y Planificacién de la UCO se pueden consultar los resultados de estas
encuestas correspondientes a la Universidad de Cordoba.

Referente a la satisfaccidn global del Alumnado de la UCO [102_a] con el titulo durante los cursos 10-11,
12-13y 13-14 se observa una muy buena valoracién en todos los items, con valoracidn siempre por encima
de la valoraciéon media en el mismo item para el conjunto de la UCO, mejorando la valoracién en afios
sucesivos, con valoraciones mejores en mas de un 10% a las de la UCO, e incluso mejores en mas de un
20% en la mayoria de los items en el curso 13-14. Sin embargo, en el Ultimo curso se observan unos
resultados significativamente peores, con bastantes items con peor valoracion respecto a la media de la
UCO. Estos resultados han sorprendido a la UGC, no encontrando explicacidn a este hecho. Puesto que
estos resultados significativamente peores han aparecido sélo en un curso, habra que esperar al menos a
tener los resultados del presente curso 15-16 para comprobar si se trata sélo de una situacion aislada, o
si esos resultados son significativos y representan un cambio de tendencia respecto a la alta satisfaccion
de los primeros cursos. En esta segunda situacién, la UGC se plantearia considerar la situaciéon en el plan
de mejora.
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Referente a la satisfaccion global del Profesorado de la UCO con el titulo [I02 b], durante todos los cursos
se encuentran valoraciones siempre por encima de la media obtenida en la UCO para cada item, con
valoraciones casi siempre por encima de 4 puntos respecto a 5.

Los resultados obtenidos sobre satisfaccion global del PAS del Master en los sucesivos afios no se pueden
considerar significativos, pues aunque arrojan unos resultados con una excelente valoracion en todos los
items, el colectivo PAS estd formado por una persona, por lo que estos resultados son una valoracion
individual, y no el promedio de un colectivo.

Entre los indicadores que recoge el Sistema de Garantia de Calidad de la Escuela Politécnica Superior de
Madlaga [I02 c], se han extraido aqui los correspondientes a indicadores de satisfaccidon para el Master
MRDIA para el andlisis [I02_d]. De los datos se observaba que, si bien los primeros afios del Master habia
indicadores de satisfaccién con valoracion por debajo de la media para la EPS, la tendencia ha cambiado
en los Ultimos afios, con valoraciones mejores en mas de un 10% o incluso 20% respecto a la EPS. El Unico
indicador que se mantiene por debajo es la satisfaccion de los estudiantes con las actividades de
orientacion. Esto esta siendo tenido en cuenta por la UGC, proponiendo como medida una mayor difusion
mediante conferencias y actividades de empleabilidad y orientacion, en la que cabe destacar el espacio
link by UMA Atech (http://www.umalinkmalaga.com/que-es-link/), haciéndole llegar dicha informacion a
los estudiantes a través de novedades en la plataforma de la UMA.

El Sistema de Garantia de Calidad de Almeria recoge registros de Satisfaccién Global sobre el titulo,
opinién del alumnado [102_e], y opinidon del profesorado [102 _f]. Aunque sélo se dispone de los resultados
de un curso, estos reflejan una valoracién bastante por encima de 4 sobre 5 en todos los items.

P-4. Evaluacion y mejora de la calidad de la enseilanza y del profesorado.

Este procedimiento nos da informacién referente a la satisfaccidon del alumnado con la labor docente del
profesorado. El analisis de la informaciéon se ha expuesto en el Criterio 4 de este documento, viéndose
una muy alta satisfaccién del alumnado con la labor docente del profesorado.

P-5. Analisis de programa de movilidad.

Como se ha indicado con anterioridad en este autoinforme, ningin alumno del Master ha realizado
actividades de movilidad, por lo que no se tienen registros para analizar la satisfaccion con los programas
de movilidad.

P-6. Evaluacion de las practicas externas.

Como también se ha indicado anteriormente, aunque algunos alumnos han hecho actividades en
colaboracion con empresas u organismos, normalmente en el dmbito de la realizacidon de su TFM, ninguno
ha canalizado estas colaboraciones como prdcticas externas, por lo que no se tienen registros
correspondientes a este procedimiento. Las practicas externas no son obligatorias en el titulo, si bien
estan incluidas en los créditos correspondientes al TFM. En el caso de que el alumno no haga practicas
externas en la realizacién del TFM, se sustituiran por practicas en algin departamento que imparta el
Master.

P-9. Procedimiento para evaluar la insercion laboral de las personas graduadas y de la satisfaccién con
la formacion recibida.

Nos permite conocer la tasa de ocupacion de los egresados participantes, asi como el grado de satisfaccion
de la calidad de la formacidn recibida. La encuesta de este procedimiento se debe realizar a los dos afos
de haber finalizado los estudios, con el fin de dar un margen de tiempo suficiente al egresado para poder
incorporarse al mercado laboral.

Haciendo un andlisis de los resultados obtenidos en la encuesta de insercion laboral a los egresados de la
UCO [E20 c], se comprueba que el 50% de los egresados encuestados que estan trabajando tiene un
trabajo relacionado con el Master. Por otro lado, 21 egresados afirman que el Master sirve para encontrar
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trabajo, mientras que solo 2 opinan lo contrario. Esto confirma la opinidon positiva de los egresados sobre
la utilidad del Master en la insercion laboral.

Los items 10 a 19 de la encuesta se refieren a la contribucién del Master en las competencias requeridas.
En la mayor parte de los items, los resultados estan por encima de la media de los mismos en la UCO, y
en algunos casos muy por encima (hasta 50% por encima)

Referente a la formacién investigadora del Master, de los egresados encuestados, 12 de 20 han
continuado el doctorado, con valoraciones muy positivas sobre la utilidad de la formacion recibida en el
Madster para los estudios de doctorado.

La Universidad de Malaga, gracias al convenio de colaboracién establecido con la Consejeria de Empleo
de la Junta de Andalucia en 2007, dispone de los datos acerca de la situacidn laboral del 100% de los
titulados vy tituladas al afio de finalizacién de sus estudios, la evolucién de ésta a los dos afios de
finalizacién de su titulacidn, asi como la situacién laboral de los titulados y tituladas en Master y doctorado
en el curso académico anterior. En base a esta informacion la Unidad de Prospeccion Ocupacional elabora
los correspondientes informes de insercién de los egresados por |la Universidad de Malaga, en los que se
especifica la tasa de egresados insertados en el tejido socioeconémico en funcidn del nimero total,
disponiéndose de datos para los cursos 2010-11, [E20 d1],2012-13 [E20 d2]y el curso 2013/14 [E20 d3].
Por otro lado el indicador IN36 [I02 c], sobre la insercién en el tejido socioeconémico de los egresados
del que se tienen datos para el curso 2014-2015 obteniendo un porcentaje de insercién del 75%.

En la UAL, el Servicio Universitario de Empleo SEU gestiona los perfiles de los estudiantes egresados o no,
demandantes de empleos, poniéndolos en contactado mediante un eficiente sistema de plataforma con
las empresas demandantes de empleados. Todos los egresados del Master accedieron a dicha plataforma
para publicar su perfil de especializacion, con el convencimiento de que el titulo les abre nuevas
posibilidades de empleo, especialmente como investigadores dado el caracter del titulo.

Pero el perfil de egresado tipo del Master ha sido el de una persona empleada por cuenta propia o por
cuenta ajena, a tiempo parcial o completo, que ha encontrado en Master adquirir nuevas habilidades en
investigacidn y una especializacion en el campo del disefio cuyo itinerario ha elegido.

Indicadores de demanda.

La evolucién de estos indicadores se recoge en los documentos [I01 _a] para la UCO, [I01 b] para la UMA
[101 c] parala UAL.

Referente a los datos correspondientes a la UCO, indicar que figura el valor de 60 como nimero de plazas
ofertadas cada curso. Realmente, segun la Memoria Verifica del titulo, cada afio se ofertarian 60 plazas
en total, 20 por cada Universidad. Los primeros cursos hubo un error, y se ofertaron 60 plazas para la
UCO. Dado el gran numero de solicitudes recibidas, se decidié admitir a todos los alumnos. En los
sucesivos anos se ha ido regularizando la situacién. Se puede observar también que la mayoria de los
alumnos han accedido al Master como primera opcidn. Sélo en el ultimo curso analizado, 14-15, el
porcentaje de alumnos en primera opcidon es menor del 50%. Este puede ser el motivo por lo que los
resultados de Satisfaccion Global del Titulo, correspondientes al alumnado en ese mismo curso, son algo
peores que en los cursos anteriores. Los alumnos que cursaban este Master hubieran preferido cursar
otro.

En el caso de la UMA, en el curso académico 2011-12 el numero de alumnos que solicitaban la titulacién
en primera opcidn con respecto a las 20 plazas ofertadas, superé el 100%, observandose que para ese afio
también la demanda fue superior para segunda, tercera y demas opciones. A partir de esa fecha el
indicador IN22_1 muestra cdmo ha habido una estabilizacién en torno al 75%. Esto se puede explicar en
cierta medida por la nueva oferta por parte de la Escuela Técnica Superior de Arquitectura de la UMA de
un Master para el perfil de arquitectos. Como consecuencia, el perfil del alumnado ha cambiado; si en los
primeros afos para esta sede la mayoria de los alumnos eran arquitectos y titulaciones relacionadas con
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la obra civil, en estos ultimos afios hay un mayor porcentaje de estudiantes que cursaron previamente el
Grado de Ingenieria Industrial y Desarrollo del Producto.

En el caso de la UAL, se han venido ofreciendo 20 plazas desde el principio, observando que el solicitante
tipo ha elegido el Master en primera opcion. Cabe destacar que aun no habiendo en la UAL titulaciones
relacionadas con dreas de Arquitectura, todos los cursos hemos tenido un significativo nimero de
estudiantes con éste perfil, ubicado fisicamente en nuestra provincia y que ha accedido a la informacién
del Master a través de sus colegios profesionales y desde los canales de difusion propios de la UAL.

Indicadores de resultados académicos.

El SGC del titulo tiene implementado el procedimiento P-1 Analisis del rendimiento académico, que
analiza los indicadores tasa de rendimiento, tasa de abandono, tasa de graduacion, tasa de eficiencia, y
tasa de éxito. La evolucién de estos indicadores se recoge en los documentos [I01_a] parala UCO, [I01 b]
parala UMA [l01 c] para la UAL.

Referente a los valores de tasa de abandono y de graduacion en la UCO, se observan valores muy altos
para el primer indicador, y muy bajos para la segundo, respecto al valor previsto en el Verifica del Titulo,
en los curso en el que se tienen datos. Ambos se pueden en parte justificar por el mismo motivo: los
primeros cursos de implantacién de los Masteres, coincidentes con la crisis econdmica que sufre el pais,
muchos profesionales deciden realizar un Mdster para mejorar sus conocimientos y poder ampliar su
proyeccion profesional. Pero este perfil de alumno, de cierta edad, estd mas interesado en adquirir
conocimientos que en tener un titulo, lo que en algunos casos se traduce en que no terminan presentando
el TFM, no logrando finalizar asi sus estudios de Master, y traduciéndose en tasa de abandono alta y tasa
de graduacion menor de lo esperado. Esta situacion se ha ido reduciendo en los sucesivos afos, en los
que han accedido mds alumnos procedentes de sus estudios de grado, terminando sus estudios de
Madster. Respecto a la tasa de eficiencia, prevista en el 95%, todos los cursos han tenido valores superiores
o similares a este valor, valorandose este dato como muy positivo por la UGC. También se valoran como
adecuados los resultados de tasas de rendimiento y éxito.

El SGC de la UMA también tiene implementado un procedimiento para ver los distintos indicadores. La
tasa de rendimiento desde los cursos académicos 2010/11 al 2014/15 varia entre el 73% y el 80%, muy
por encima del Contrato Programa en el que se considera un 47%. Con respecto a la tasa de abandono, al
igual que en la UCO, los primeros cursos tienen valores excesivamente elevados, pero que van
reduciéndose acercandose al resultado previsto en el Verifica (9% en el Ultimo curso del que se tienen
datos). Otro de los indicadores es la tasa de eficiencia que también aumenta de 75% a 85% en el ultimo
curso con datos, acercandose al valor previsto en Verifica. La tasa de graduacion en los dos primeros
cursos de los que se tienen datos tienen un valor cercano al esperado, mientras que el ultimo curso
desciende. Finalmente la tasa de eficiencia, aunque es mejorable, presenta una mejoria en el Ultimo curso.

En la UAL las tasas de abandono han sido bajas, situandose por debajo de lo previsto en el Verifica inicial
del titulo mientras que las tasas de graduacién han estado siempre por encima de las previsiones. En
cuanto a la tasa de eficiencia, en todos los cursos se ha encontrado cercana al 95%. Estos valores se han
obtenido mediante indicios indirectos, ya que Unicamente se dispone de una encuesta a un alumno en un
curso académico.

Resumen de fortalezas y logros

- La satisfaccion de los diferentes colectivos del Titulo, es por lo general bastante elevada.
- La opinidn del alumnado con la labor docente del profesorado es muy satisfactoria.

- Opiniodn positiva de los egresados sobre la utilidad del Master en la insercién laboral

Modelo de la AAC V02 28/04/14 24



Agencia Andaluza del Conocimiento
P ey ONSEJERIA DE ECONOMIA, INNOVACION, CIENCIA Y EMPLEO

Direccion de Evaluacion y Acreditacion

- Las tasas de Abandono y Graduacién en las tres universidades, por lo general, no tienen buenos
resultados los primeros cursos, pero se observa que van mejorando en los Ultimo cursos, acercandose
a los resultados previstos en Verifica.

- Las tasas de Eficiencia tienen muy buenos resultados en UCO y UAL. En UMA tienen valores por debajo
del resultado esperado, pero se observa que este indicador ha mejorado en el Ultimo curso del que se
tienen datos (pasando del 75% al 85%).

- La media de la tasa de Exito presenta valores cercanos al 100% en UCO y UAL, y aunque presenta valores
algo inferiores en UMA, el valor medio para las tres universidades es superior al 90%.

Resumen de debilidades y decisiones de mejora adoptadas

- Falta de encuestas homogéneas para todos los procedimientos en las distintas universidades. A partir
del curso 15-16, la Universidad de Cérdoba ha empezado a hacer las encuestas correspondientes a los
procedimientos P2 y P8 a todos los participantes en cada colectivo, en las tres Universidades.
Préximamente se intentard ampliar al resto de procedimientos.

- Hay valores de tasas de Graduacion y Abandono significativamente peores que los resultados esperados
en el Verifica, para las tres Universidades y en varios cursos. Si bien los valores han ido mejorando
bastante por lo general respecto a los primeros cursos, aun no se observa la estabilizaciéon de los
mismos. Una vez superado el proceso de renovacién del Titulo, la Direccién del Master planteara una
posible modificacién del documento Verifica. Los nuevos valores serdn consensuados por la UGCT y la
CAM, y serdn tenidas en cuenta las propuestas que en éste sentido nos puedan aportar los evaluadores
del titulo.

Resumen de medidas de mejora:

- Difusién en la web del Master de informacidn sobre insercion laboral.
- Homogeneizacion de encuestas en las tres universidades.

- Fomentar la participacion de todos los colectivos en las encuestas de los diferentes procedimientos del
SGC del Master.

- Aprobacion del borrador del proceso de Revision de Titulo.
- Los acuerdos sobre coordinacidn entre las tres universidades deben plasmarse en las actas de la CAM.

- Potenciar las practicas externas.
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