SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
gNWERSIDAD MASTER
P-11.1
COR0oR PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2023/ 24
CENTRO
TIiTULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) |Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda continuar con el seguimiento de la satisfaccion del alumnado con la informacion puablica disponible, ya que
ha mostrado una tendencia decreciente hasta el curso 2021/2022. Sin embargo, en el curso 2022/2023 la satisfaccién aumenta
hasta situarse por encima de la media de la UCO.

Denominacion de la accién de mejora (*) N°Accion |1

Seguimiento de la satisfaccién del alumnado con la informacion publica disponible

Descripcion de la accién de mejora (*)

Se propone realizar un seguimiento en detalle de la evolucion de la satisfaccion del alumnado con la informacién publica
disponible para comprobar que el punto de inflexion creciente del curso 2022/2023 se consolida. Se ha de contrastar la
satisfaccion del alumnado con el cumplimiento del Plan de difusion.

Objetivo

Afianzar la tendencia a la mejora de la satisfaccion del alumnado con la informacién publica disponible

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta Media (X Baja
Responsable ejecucion (*) |UGC y CAM

Fecha de inicio (¥) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024
Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. ftem 2 del P-2.1 Medio Alto

2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

N2 Acciones Imprimir

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
UNIVERSIDAD MASTER
)
P-11.1
COBDR PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TiTULO
CURSO ACADEMICO 2022/ 23

CENTRO
TITULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos




(*) Campos Obligatorios

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) [Recomendacion DEVA Propuesta UGC X

Descripcion de la recomendaciéon DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda tratar de incrementar la participacion en las encuestas, debido a que es baja, no superando en ningun item el
50% y en muchos de ellos situdndose muy por debajo.

Denominacion de la accion de mejora (*) N° Accion |2

Incremento de la participacion en las encuestas.

Descripcion de la accion de mejora (*)

El profesorado y la direccion del Titulo deben continuar incentivando la participacion en las encuestas de satisfaccion.
Solicitar al servicio de calidad de la Universidad de Cérdoba que la disponibilidad de las encuestas se adecue al calendario
del Master.

Objetivo

Incrementar la participacion en las encuetas de satisfaccion

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta X Media Baja

Responsable ejecucion (*) | UGG, CAM y profesorado

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) |31/07/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Participacion en los procedimientos de encuestas Bajo Medio

2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TiTULOS DE GRADO Y
gNWERSIDAD MASTER
P-11.1
BRI PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022/ 23
CENTRO
TITULO Master de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) | Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda realizar un seguimiento mas exhaustivo de los indicadores cuya valoracion obtenida esta ain por debajo de la
media de la Universidad de Cérdaba.

Denominacion de la accion de mejora (*) N°®Accion |3




Seguimiento de los indicadores cuya valoracién esté por debajo de la media de la Universidad de Cérdoba

Descripcion de la accion de mejora (*)

La UGC realiza el seguimiento de los indicadores que nutren a los procedimientos desarrollados en el Sistema de Garantia
de Calidad (SGC). Se trata de realizar un especial seguimiento de aquellos cuyos valores se sitlan por debajo de la media de
la Universidad de Cérdoba

Objetivo

Incrementar los valores de los indicadores de seguimiento cuyos valores estan por debajo de la media de la Universidad de
Cérdoba

Nivel de prioridad de la acciéon (marcar con una X) Alta Media Baja X

Responsable ejecucion (*)

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024

Indicadores (*) Valor inicial (¥) Valor objetivo (*)

1. Todos los procedimientos Por debajo de la media |Igual o superior a la media de
de la Universidad de la Universidad de Cérdoba
Cordoba

2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
UNIVERSIDAD MASTER
D

CORDOBA P-11.1

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022/ 23

CENTRO
TITULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) | Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC ()

Se recomienda intentar estabilizar los resultados obtenidos en la satisfaccion del alumnado con respecto a la coordinacién de
materias y de profesorado, ya que muestran una dependencia del alumnado del curso académico en cuestion.

Denominacion de la accion de mejora (*) N°®Accion |4

Estabilizacion de los resultados de la satisfaccidon del alumnado respecto a la coordinacion de materias y profesorado.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Continuar con los esfuerzos de coordinacidon de materias y profesorado e incrementar su puesta en valor. Aumentar la
participacion del alumnado en las encuestas de satisfaccion.

Objetivo

Estabilizar la evaluacion positiva de la satisfaccion del alumnado respecto a la coordinacion de materias y profesorado.




Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta Media (X Baja

Responsable ejecucion (*) |UGC, CAM y Coordinacién de asignaturas

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024
Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)
1. item 6 del P-2.1 Cambiante por curso |Estable
académico
2.
Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
gNIVERSIDAD MASTER
P-11.1
CRERCHA PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022 /23
CENTRO
TIiTULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) | Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC ()

Se recomienda tratar de incrementar el perfil de acceso de docentes en ejercicio de las distintas etapas educativas, debido a
gue este ha descendido.

Denominacion de la acciéon de mejora (*) N°Accion (5

Incremento del perfil de acceso de docentes en ejercicio de las distintas etapas educativas.

Descripcion de la accién de mejora (*)

Aumento de la publicidad del Master entre el profesorado en ejercicio de las distintas etapas educativas.
Demostracion de la importancia y de la calidad del Titulo a las personas responsables de la administracion educativa no
universitaria

Objetivo

Incrementar el perfil de acceso de docentes en ejercicio de las distintas etapas educativas.

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta Media (X Baja

Responsable ejecucion (*) |CAM

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024
Indicadores (*) Valor inicial (¥) Valor objetivo (*)
1. Perfil de acceso de docentes en ejercicio Bajo Medio

2.




Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TiTULOS DE GRADO Y
gNWERSIDAD MASTER
P-11.1
BRI PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022/ 23
CENTRO
TITULO Master de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) | Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendaciéon DEVA / propuesta UGC (*)

Falta de apoyo administrativo al equipo responsable de la titulacién

Denominacién de la accion de mejora (*) N°® Acciéon |6

Formalizacion del apoyo administrativo.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Se ha realizado la solicitud de apoyo administrativo y esto tiene que hacerse por medio de trabajo extra del PTGAS. Se trata
de la formalizacién de los términos que posibiliten el apoyo administrativo para que este tenga lugar.

Objetivo

Formalizar el apoyo administrativo.

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta Media (X Baja
Responsable ejecucion (*) | CAM

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024
Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Apoyo administrativo Bajo Alto

2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios




SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
gNWERSIDAD MASTER
P-11.1
COR0oR PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022 /23
CENTRO
TITULO Master de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) | Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda intentar paliar la dificultad para potenciar la movilidad del alumnado.

Denominacion de la accién de mejora (*) N°Accion |7

Incremento de las posibilidades de potenciacién de la movilidad del alumnado.

Descripcion de la accién de mejora (*)

Solicitud de que la publicidad de los programas de movilidad del alumnado de la Universidad de Coérdoba sean maés
compatibles con el calendario del Master.

Objetivo

Incrementar las posibilidades de potenciacion de la movilidad del alumnado

Nivel de prioridad de la acciéon (marcar con una X) Alta Media Baja X

Responsable ejecucion (*) | CAM

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) |31/07/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Movilidad del alumnado Nulo Bajo

2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TiTULOS DE GRADO Y
UNIVERSIDAD A
b MASTER
P-11.1
CRERORA PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022/ 23

CENTRO
TITULO Master de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) | Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X




Descripcion de la recomendaciéon DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda seguir compensando la inexistencia de practicas externas curriculares.

Denominacion de la accion de mejora (*) N° Accion |8

Incremento del alumnado en practicas externas extracurriculares.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Incremento de la participacion del alumnado en précticas externas extracurriculares por medio de seguir insistiendo en la
publicidad de las mismas.

Objetivo

Incrementar la participacion del alumnado en practicas externas extracurriculares.

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta X Media Baja

Responsable ejecucion (*) | CAM y profesorado

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Alumnado en practicas externas extracurriculares Bajo Medio

2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
UNIVERSIDAD MASTER
)
P-11.1
CERECHA PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022 /23

CENTRO
TIiTULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) |Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC ()

Se recomienda realizar un seguimiento de los indicadores académicos Tasa de éxito y Tasa de abandono, debido al ligero
descenso de la Tasa de éxito (98,83 % en 2020/2021 y 97,88 % en 2021/2022, siendo lo esperado un 99 %) y al nivel superior
a lo esperado de la Tasa de abandono (12,77 %): 23,80 % en 2019/2020, 19,00 % en 2021/2022 y 2022/2023.

Denominacion de la accion de mejora (*) N°®Accion |9

Seguimiento de la Tasa de éxito y de la Tasa de abandono.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Seguimiento de la Tasa de éxito y de la Tasa de abandono por parte de la UGC y el CAM. Se propone, ademas, realizar una
reunion de trabajo con las coordinaciones de las asignaturas para analizar estas cuestiones.




Objetivo

Incrementar la Tasa de éxito y disminuir la Tasa de abandono.

Nivel de prioridad de la acciéon (marcar con una X) Alta X Media Baja

Responsable ejecucion (*) |UGC y CAM

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024

Indicadores (*) Valor inicial (¥) Valor objetivo (*)

1. Tasa de éxito Por debajo del 99% Igual o superior al 99%
esperado esperado

2. Tasa de abandono Por encima del 12,7% |Igual o inferior al 12,7%
esperado esperado

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
BNWERSIDAD MASTER
P-11.1
R PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TITULO
CURSO ACADEMICO 2022/ 23
CENTRO
TITULO Master de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) [Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendaciéon DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda incrementar el estudiantado egresado encuestado.

Denominacién de la accion de mejora (*) N°®Accion |10

Aumento del estudiantado egresado encuestado.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Solicitud al servicio de calidad de la UCO responsable de la realizacién de las encuestas al estudiantado egresado de
incrementar el esfuerzo de muestreo.

Objetivo

Aumentar el estudiantado egresado encuestado.

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta Media (X Baja
Responsable ejecucion (*) | CAM, UGC, Calidad UCO

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/07/2024
Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Alumnado egresado encuestado Bajo Medio




2.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
UNIVERSIDAD A
b MASTER
P-11.1
CONDOR PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TIiTULO
CURSO ACADEMICO 2022 /23

CENTRO
TIiTULO Master de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) |Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC (¥)

Se recomienda poner el foco en el seguimiento de la metaevaluacion de las competencias estudiantiles para el alumnado y
proponer medidas para hacer hincapié y poner en valor el aprendizaje por competencias.

Denominacion de la accion de mejora (*) N°Accion |11

Seguimiento en detalle de la metaevaluacion de las competencias estudiantiles.

Descripcion de la accion de mejora (*)

La UGC hara un seguimiento en detalle de la metaevaluacidn de las competencias estudiantiles para el alumnado segun el
alumnado y segun el profesorado. Se solicitara al CAM que proponga medidas para hacer hincapié y poner en valor el
aprendizaje por competencias.

Objetivo

Mejorar los resultados de la metaevaluacién de las competencias estudiantiles para el alumnado

Nivel de prioridad de la acciéon (marcar con una X) Alta X Media Baja

Responsable ejecucion (*) |UGC y CAM

Fecha de inicio (*) Fecha de fin (¥)

Indicadores (*) Valor inicial (¥) Valor objetivo (*)

1. P-8.1 Valores medios y por | Valores altos y por encima de
debajo de la media de |la media de la UCO.
la UCO.

2.P-8.2 Valores altos y algunos | Valores altos y por encima de
por debajo de la media |la media de la UCO.
de la UCO.

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No




(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TITULOS DE GRADO Y
gNIVERSIDAD MASTER
P-11.1
COR0oR PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TIiTULO
CURSO ACADEMICO 2022 /23
CENTRO
TITULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) |Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda, aun siendo altos en la mayoria de los casos, realizar un analisis conjunto entre la coordinadora o coordinador
de la asignatura y su profesorado de los resultados de la satisfaccion del alumnado por asignatura.

Denominacion de la accion de mejora (*) N°®Accion |12

Analisis de los resultados de la satisfaccion del alumnado por asignatura.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Anédlisis conjunto entre la coordinadora o coordinador de la asignatura y su profesorado de los resultados de la satisfaccion
del alumnado por asignaturas.

Objetivo

Analizar los resultados de satisfaccion del alumnado por asignatura.

Nivel de prioridad de la acciéon (marcar con una X) Alta Media (X Baja

Responsable ejecucion (*) | Coordinador/a de asignatura y profesorado

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/10/2024

Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Resultado global del P-4 por asignatura Valores altos en su Estabilizacion de los valores
mayoria, pero con altos.

fluctuaciones en
algunos cursos
académicos y
asignaturas

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios

SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD DE LOS TiTULOS DE GRADO Y
ENIVERSIDAD MASTER

CORDOBA P-11.1

PLAN DE MEJORA ANUAL DEL TIiTULO
CURSO ACADEMICO 2022 /23




CENTRO
TITULO Méster de Supervision, Evaluacion y Direccion de centros y programas educativos

P-11.1 FICHA DE PLAN DE MEJORA

Origen de la accion de mejora (marcar con una X) (*) |Recomendacion DEVA Propuesta UGC | X

Descripcion de la recomendacion DEVA / propuesta UGC (*)

Se recomienda analizar los resultados de las propuestas de mejora del alumnado egresado para determinar su consideracion
para la mejora del Titulo.

Denominacion de la accion de mejora (*) N°®Accion |14

Analisis de los resultados de las propuestas de mejora del alumnado egresado.

Descripcion de la accion de mejora (*)

Se trata de analizar los resultados de las propuestas de mejora del alumnado egresado para determinar su consideracion para
la mejora del Titulo.

Objetivo

Analizar los resultados de las propuestas de mejora del alumnado egresado.

Nivel de prioridad de la accion (marcar con una X) Alta Media (X Baja
Responsable ejecucion (*) |CAM

Fecha de inicio (*) 01/10/2023 Fecha de fin (*) [31/10/2024
Indicadores (*) Valor inicial (*) Valor objetivo (*)

1. Resultados de las propuestas de mejora del alumnado “Practicas” (12,5 %); |Descenso de los porcentajes
egresado “Mejorar la

organizacion” y “Plan
de estudios” (6,3 %);
“Mas informacion”,
“Profesorado”,
“Secretaria y tramites
administrativos”,
“Mayor enfoque
practico y al mundo
laboral”, “Horarios”, y
“Satisfaccion general”
(3,1 %.)

Recursos

Sin financiacion

Necesidad de financiacion CAMP No

(*) Campos Obligatorios



